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 واکاوی و کشف مشکلات آموزشی، رفاهی، فرهنگی و اجتماعی دانشجویان نابینا
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 چکیده
 

ی جامعه دانشگاه یسازی اعضا منظورآگاه دانشجويان نابینا به و اجتماعی فرهنگیرفاهی،  ،یآموزشت لاواکاوی و کشف مشک با هدفپژوهش حاضر 
کنندگان در پژوهش شامل کلیه دانشجويان  شرکت توصیفی استفاده شده است.پديدارشناختی روش و از بود کیفی از نوع پژوهش انجام شد. اين 

ساختاريافته استفاده شد. در  ها از مصاحبه نیمه آوری داده گردبرای  شدند. انتخابکی لام از نوع گیری هدفمند روش نمونه که بهبود شهر شیراز نابینای 
های حاصل از مصاحبه، پنج  . با تحلیل يافتههای حاصل از مصاحبه از روش تحلیل پديدارشناسی توصیفی و کدگذاری همزمان استفاده شد تحلیل داده

ی، و لیتحص امکانات، آمد و رفتی شامل سه مقوله فرعی آموزش و یساختار امکاناتی به دست آمد. مقوله اصلی فرع  مقولهی و دوازده لمقوله اص
گرفت.  را دربرمی یخوابگاه ستيز و همچنین و بهداشت هيتغذی دو مقوله فرعی ستيو بهز یرفاه لاتیتسهشد. مقوله اصلی  ی میابیارزش و آموزش

شد. مقوله اصلی  می یساز و آگاه یرسان اطلاع و همچنین ینگرش مثبت و خودباورشامل دو مقوله فرعی  و باورها ینگرش فرهنگمقوله اصلی 
گرفت. مقوله اصلی  ی را دربرمیگروه یدهاياردوها و بازدی، و مذهب یها مراسم، ها برنامه یرسان اطلاعی سه مقوله فرعی و اجتماع یفرهنگ یها برنامه

مسائل ها، بررسی  بر اساس يافتهشد.  می يیدانشجو اریهمو  یفرهنگ یها به مکان یدسترسشامل دو مقوله فرعی  و داوطلبانه یمشارکت اجتماع
های اصلی  مقولهمناسبی را با استفاده از توان مداخلات  شوند که می با مشکلاتی مواجه می  در دانشگاهدانشجويان دارای آسیب بینايی نشان داد که آنها 

 ی اين پژوهش طراحی کرد و مشکلات آنان را کاهش داد.فرعو 
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 مقدمه
دارو  اي نکیکه نتوان آن را با ع یو زمان شود یم تعريف يینایب ستمیس ايچشم  یماریب اي بیبه عنوان آس يینایاختلال ب

 دانیکاهش م اي و يینایبا کاهش حدت ب. (245۲، 5کاين و فانشو) شود یدر نظر گرفته م یناتوان کياصلاح کرد، به عنوان 
به ها  یماریب یالملل نیب یبند بر اساس طبقه يینایب بیآس است. يینایب بیآس یفرد دارا کيداد که  صیتوان تشخ یم يینایب

. تحصیل افراد با نیازهای ويژه به (2454ی، بهداشت جهان)سازمان شود  چهار دسته خفیف، متوسط، شديد و عمیق تقسیم می
های برابر، مشارکت افراد با آسیب بینايی را در جامعه تسهیل  خصوص در سطح دانشگاه از عواملی است که با داشتن فرصت

ان افراد با نیاز ويژه به ها را در می کرده (. دانشجويان با آسیب بینايی بیشترين آمار تحصیل245۲، 2کند )فولارتون و داکیوته می
ای برای  (. برای اين دانشجويان، دانشگاه يک فرصت برای توانمندسازی و وسیله53۲۲اند )اديب و عظیمی،  خود اختصاص داده

 انداز چشم در يینایب (. با اين حال، اغلب افراد با آسیب2454، 3بورخس و گونسالوز نز،یهلنا مارتبهبود کیفیت زندگی است )
 ریتأث یزندگ مختلف یها حوزه در آنها مشارکت و رفاه بر که کنند یم زندگی ینینش هیحاش و یاجتماع موانع از یا دهیچیپ
شوند.  های زيادی روبرو می دانشگاه با چالش حضور دردانشجويان نابینا با (. 2421، 8یبوانسوار و تاکشارا یسر) گذارد یم

رفت و آمد، روابط با  ،ها اتاقی، دانشکده هم ،مساله خوابگاه .شود شروع میی ورود به دانشگاه از همان ابتدا آنها های محدوديت
، و محسنی اژيه زاده، فرامرزی، فروتن حسینعلیوجود دارد ) های احتمالی ل آموزشی و ديگر چالشئها، مسا سیلااساتید و همک

 یانجام شود تا به روشآسیب بینايی  از جمله ناتوانی یدارا ی افرادبرا ديکه با يیها ليتعد یبرا یالزامات قانون که بااين (.5845
 طیدر مح طلبیحس انزوا جاديباعث ا ها محدوديتاين شد.  ليامر به ندرت به عمل تبد نيعادلانه در آموزش گنجانده شود، ا

 (.2428، 1ترستون، فرث و ساوت وود  )دانلوپ، دوش می آموزشی
هدف  کياز  شیها اغلب ب تیفعال نياآيد.  های فرهنگی و هنری در واقع نوعی تعلیم و تربیت غیررسمی به شمار می فعالیت

 ابند،يدست  ديبه دانش جد نیو همچن به آرامش برسنددهد تا  یبه افراد اجازه م یفراغت یها تفعالی و حيمثال، تفررای دارند. ب
 نيبنابرا(. 2428، ۲و ساداوسکاس تيکروکاوسکا) خود را به اشتراک بگذارند اتیتجربو  کنند، تماس برقرار کنند ملاقاتبا مردم 

با  افرادهايی است که اغلب  نحوه گذران اوقات فراغت يکی از حوزههستند.  دهیتن مکمل و درهم یاجتماع یفرهنگ یها تیفعال
محدوديت در سفر کردن، گردش رفتن و استفاده از وسايل تفريحی گوناگون، . آسیب بینايی در آن با مشکل مواجه هستند

بیشتری در حوزه اوقات فراغت مواجه  های گیرد. به اين ترتیب با محدوديت ل را از فرد با آسیب بینايی میلافرصت تجربه استق
ملت انجام  کي یسنت ی وفرهنگ یاه با هدف حفظ ارزش یاجتماعی فرهنگ یها تیفعال(. 5842)خونساری و عاشوری،  شود می

ها و  خود، نگرش، ارزش يیشناسا یندهاي. فرآکند یم لیدر جامعه تسه فرد را دهیو ابراز عق یابيکه ارز یبه طور شود، یم
به مشارکت  یاجتماعی فرهنگ یها تیاز فعال یکياوقات فراغت به عنوان  .(2452، 7هینکونیس) دهد یم رییرا تغ ادنفس افر عزت
ابراز وجود کمک  ی وو مذهب یفرهنگ یدادهايشرکت در روی، دست عيصنا ،یهنر یها تیفعال قيدر جامعه از طر ناینابافراد 

 طردو  جامعه فعال هستندکنند، در  یشرکت م یفرهنگی اجتماع یها تیطور فعال در فعال که به ناتوانی یکند. افراد دارا یم
، 4)کودرياوتسوا خود استفاده کنند یها يیتوانند از توانا یم رايز .جامعه برابر هستند یاعضاساير  با کنند که ی، احساس مشوند نمی

کمک  ناتوانی یبه افراد دارا ها تیفعال اين کند. یکمک م ریفراگ یا به ساختن جامعه یاجتماعی فرهنگ یها تیفعال (.2422
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 قيرا بشناسند و توسعه دهند، علاخود خلاقانه  یها يیتا توانا دهد یبرقرار کنند، به آنها اجازه م یتا روابط اجتماع کند یم
 . (2422 ،5رزاجونوایمکنند )را حل  یدشوار زندگ یها چالشتر با جامعه سازگار شوند و  کنند، راحت تقويترا  یشناخت يیبايز

. ندشو می رو روبه هايی محدوديتبا ، در سازگاری با محیط ديگرانمتفاوت از  های بهداشتن تجر دلیل به لاافراد نابینا معمو
خود ارتباط اجتماعی  الانمقايسه با همس در انآنکه د وشسبب اجتماعی  تعنوان مانعی در تعاملا ممکن است بهنابینايی 

روی بعد عاطفی ارزشیابی و  کمتری داشته باشند و چون ادراک از خود و برداشت فرد از خويش دارای بار قوی اجتماعی است
يا آموزش  ، استخدامدر تحصیل لابینا معمو جوانان نابینا و کم های مرتبط با زندگی دغدغه (.5842گذارد )عاشوری،  می أثیرآنان ت
. در مجموع، (2458 ،2تبرنوي) وجود دارد آنها در اين موارد شوند و تفاوت معناداری بین اين افراد و همتايان بینای بندی می طبقه
در  آنان رايز ،مشابه همسالان خود پاسخگو باشند یو اجتماع یرفتار ،یعلم یدر برابر استانداردها ديبا يینایب بیآس یدارا افراد
 (.2424 ،کاين و فانشو)کاسته نخواهد شد  شانيها تیاز مسئول ناتوانی لیرقابت خواهند کرد و به دل یدر بازار کار مشابه تينها

 هايی محدوديتبا  یو حفظ روابط اجتماع جاديو در ا کنند یرا تجربه م یاغلب مشکلات عاطف يینایب آسیب یآموزان دارا دانش
آنها در مؤسسات  انيآموزان توسط کارکنان و همتا دانش نياز ا یاجتماع تيدهد که حما ینشان م قاتی. تحقشوند یمواجه م

 (.2422، 3کويو دو تسایمان) آنها داشته باشد یعاطف-یو رشد اجتماع یلیتحص یریادگيبر  یمثبت ریممکن است تأث یآموزش
در  انينایشمول ناب شيکه باعث افزا ندداشته باش یتر جامعه مشارکت فعال یاجتماعفرهنگی  یها تیدر فعال ديبا انينایناب

هدف  نيبه ا دنیرس یبرا یتواند ابزار یم یجامعه شود. همدلدر مثبت  راتییتغ جاديو ا انينایناب ، شناسايی توانمندیجامعه
 یعموم تینسبت به جمع یتر نيیپا یزندگ تیفیک يینایب بیآسبا افراد بزرگسال  (.2428، ساداوسکاسو  تيکروکاوسکا) باشد

 یاجتماع تيمانند با هم بودن، حما یاجتماع یمنابع روان .به بازار کار دارند یترکم یدسترسآنان  دارند. یسن یها در تمام گروه
و  یخودکارآمد شيتواند باعث افزا یم یاز تعامل فرد با جامعه است. رفع موانع مشارکت اجتماع یناش عمدتاً یو خود کارآمد

 (.2423، 8، برونز و هیربونساکسن) شود يیو تنها یاز طرد اجتماع یریجلوگ
آوری و بهزيستی را در افراد با آسیب بینايی با  توان تاب ( نشان داد که می2421) یبوانسوار و تاکشارا یسرنتايج پژوهش 

های اجتماعی تقويت کرد. علاوه بر اين، با حمايت از  های حمايتی و نگرش برجسته کردن ارتباط بین عامل فردی، محیط
ندگی معنادار و کمک کامل به جامعه توان آنها را برای ساختن ز آموزش فراگیر، فناوری در دسترس، و فرهنگ پذيرش می

افراد دارای آسیب  اشتغال یبرا موانع نيتر مهم ( نشان داد که2423) 1های پژوهش باسو و سامبات رانی توانمند کرد. يافته
 یکمک یفناور کمبود و استخدام، یبرا کارفرما قصد نقل، و حمل جمله از کار محل با مرتبط مختلف مسائلبینايی شامل 

قرار  یمورد بررسرا  ایاسترال یدر مدارس عاد يینایب بیآس باآموزان  دانش اتیکه تجرب( 2453) ۲، پکر و پاسموربراون شود. می
و  یکيزیف ،یلیتحص فراگیرسازیاز  نانیاطم یبرا سازی آن ی و متناسبریادگي طیمح یتوجه به طراحبر اهمیت دادند، 
( درباره تجربه زيسته دانشجويان با آسیب بینايی نشان داد که 5842نتايج پژوهش عاشوری و شريفی )ی تاکید کردند. اجتماع

برجسته کردن شماره  ،ها نصب کفپوش يا خط ويژه نابینايان در محوطه داخلی دانشکده ،روها ها و پیاده رفع موانع خیابان
تعیین مکان مشخص برای وسايل سالن  ،های علمی اختصاص اتاق مناسب برای انجام فعالیت ،های اداری ها و اتاق سلاک

 های آنها کاهش يابد. شود محدوديت باعث می غذاخوری و خوابگاه
ت بین فردی و لاشود، زيرا بینايی يک حسی کلیدی برای تعام میافراد دارای آسیب بینايی  سبب نگرانیتنهايی عواملی مانند 

)رنگانی و  های اجتماعی دارند ح مهارتلايادگیری و اص های کمتری برای بینا فرصت ارتباطات اجتماعی است. افراد نابینا يا کم
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به کند. حرکت مستقل در محیط  سازی محیط به حرکت مستقل افراد نابینا کمک می (. برداشتن موانع و مناسب5842عاشوری، 
بهزيستی و شد شخصی، ارتباط مثبت با ديگران، هدفمندی در زندگی و پذيرش خود بهبود خودمختاری، تسلط بر محیط، ر

تحصیل دانشجويان با آسیب بینايی در دانشگاه با (. 2423)کمالی و عاشوری،  شود آموزان نابینا منجر می روانشناختی دانش
توان مسیر آنان را هموار کرد و  اين قشر از دانشجويان می های محدوديتمختلفی همراه است. با بررسی  های محدوديت

مشکلات مختلفی که در دانشگاه دارند را کاهش داد. اين امر حاکی از ضرورت و اهمیت پژوهش در اين حوزه است. هرچند 
های محیطی و فیزيکی تاکید شده و کمتر به  هايی درباره دانشجويان با آسیب بینايی انجام شده ولی بیشتر بر محدوديت پژوهش
های  ها به بررسی چالش آموزشی، رفاهی، فرهنگی و اجتماعی پرداخته شده است. از طرف ديگر در بیشتر پژوهشمسائل 

هستند. علاوه بر اين، در نوآوری پژوهش حاضر آموزان يا بزرگسالان با آسیب بینايی پرداخته شده است. اين موارد بیانگر  دانش
رفاهی، فرهنگی و اجتماعی دانشجويان نابینا شده که حاکی از خلاء ای بر مشکلات آموزشی،  پژوهش حاضر تاکید ويژه

پژوهشی در اين حوزه است. از اين رو هدف اصلی اين پژوهش واکاوی مشکلات آموزشی، رفاهی، فرهنگی و اجتماعی 
آنان  های محدوديتع سازی دانشگاهیان از نیازهای اين دانشجويان، در جهت رف است تا ضمن آگاه  دانشجويان نابینا در دانشگاه

 تدابیری انديشیده شود.

 روش
نابینا  دانشجويان را آماری هجامع توصیفی انجام شد.پديدارشناسی  است که با روشپژوهش حاضر از نوع مطالعات کیفی 

ا بنمونه  اند تشکیل داده است. التحصیل شده های مختلف تحصیلی در حال تحصیل يا به تازگی فارغ در دورهشهر شیراز که 
های جديد ادامه  ها و عدم دستیابی به داده گیری تا زمان اشباع داده . نمونهشدند انتخابکی لام از نوعگیری هدفمند  روش نمونه

 داشتن زمان کافی جهت مصاحبه و موضوع پژوهش و علاقه به رهايی همچون شناختتوجه به معیا با شرکت کنندگان .يافت
التحصیلی در دوره کارشناسی  ورود به پژوهش شامل تمايل برای شرکت در پژوهش و تحصیل يا فارغهای  ملاک .شدندانتخاب 
 های خروج از پژوهش نیز شامل عدم تمايل به ادامه مشارکت در پژوهش و ادامه مصاحبه بود. . ملاکودبو بالاتر 

 ابزار سنجش
اساس تحلیل محتوای متون و  سوالات مصاحبه بر ستفاده شد.ساختاريافته ا ابزار مصاحبه نیمهها از  برای گردآوری داده

استفاده شد. چهار  5محتوايی روايی تاز ضريب نسبهر سوال بررسی روايی محتوايی  برایو ها طراحی  گزارش پژوهش
متخصص با تحصیلات دکتری روانشناسی و آموزش کودکان استثنايی که حداقل سه سال تجربه کار با افراد دارای آسیب 

بندی کردند. نسبت روايی محتوايی نیز بر  غیرضروری طبقه و مفید بینايی را داشتند سوالات را بر اساس سه طبقه ضروری،
شده  متخصصانتعداد  ستند منهای نصفدان را ضروری می هر سوالمتخصصانی که يعنی تعداد اساس اين فرمول محاسبه شد. 

شد. در واقع، در صورتی که سه يا چهار متخصص هر سوال را ضروری ارزيابی  تقسیم می متخصصانتعداد  و نتیجه بر نصف
ماند، در غیر اين صورت سوال مربوطه  شد و سوال باقی می درصد می 544يا  71کرد ضريب نسبت روايی آن به ترتیب   می

رو بوديد؟ مشکلات  شد. در نهايت، چهار سوال تائید شد: در دانشگاه و خوابگاه با چه مشکلات آموزشی رفاهی روبه حذف می
ها و  های فرهنگی دانشگاه چه مشکلاتی داشتید؟ در برنامه رفاهی شما در دانشگاه و خوابگاه چیست؟ برای شرکت در برنامه

 شديد؟ رو می های اجتماعی با ساير افراد در دانشگاه با چه مسائلی روبه الیتفع
بود. دقیقه متغیر  41الی  31ها بین  مصاحبهزمان مدت  .کننـدگان تعیین گرديد زمان و مکان مصـاحبه بـا توافـق مشـارکت

کردند که نام و ساير اطلاعات آنها محرمانه  داده شد و آنها اطمینان پیدا یحتوضکنندگان  شرکتهدف پژوهش به همه در ابتدا، 
اين اختیار را  نندگانک شرکت است و از اطلاعات بدون ذکر نام و به صورت کلی برای پژوهش استفاده گردد. علاوه بر اين،

                                                           
1. Content validity ratio (CVR) 
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در ضمن، به آنها . نمايند یخوددار یاز ادامه همکار تا در صورت عدم تمايل به مشارکت در طی پژوهشآزاد بودند داشتند و 
 .نداردها  آن یبراو هزينه مالی  یو عاطف یناگوار روان یامدپگونه  هیچحاضر اختیاری است و داده شد که شرکت در پژوهش  یحتوض

 شیوه اجرای پژوهش
کننده  کنندگان، ابتدا ارتباط مناسبی با هر شرکت ابتدا به انجمن نابینايان شهر شیراز مراجعه شد. پس از هماهنگی با شرکت

ی دوران اجتماع و یفرهنگ ،یرفاه مشکلات کشف و یواکاوبرای سوالاتی ذکر شده در بخش ابزار پژوهش برقرار شد و سپس 
ها در دانشگاه  برخی از مصاحبه بود.دقیقه متغیر  41الی  31ها بین  مصاحبهزمان مدت دانشجويی در محیط دانشگاه پرسیده شد. 

ها با معلمانی که دانشجوی تحصیلات تکمیلی  شیراز، دانشگاه فرهنگیان شهید باهنر و دانشگاه آزاد شیراز بود و برخی مصاحبه
سوالات مربوط به هر مقوله آموزشی، رفاهی، فرهنگی و اجتماعی به صورت جداگانه  بودند در مدرسه نابینايان شیراز انجام شد.

ها استفاده شد. بدين صورت که  . از روش کدگذاری برای تحلیل عمیق يافتهها ادامه يافت تا اشباع داده بررسی شد. مصاحبه
گوش داده شد. سوالات مربوط به هر مقوله بار  های ضبط شده چندين برداری شد. مصاحبه ها ضبط و با دقت يادداشت مصاحبه

جداگانه بررسی و روی کاغذ يادداشت شد. زير اطلاعات و جملات مهم خط کشیده شد. سپس با استفاده از روش کدگذاری، 
بندی شده و در جدول مربوط  مفاهیم اولیه مربوط به هر داده مشخص شد. سپس مفاهیم فرعی مربوط به هر دسته مقوله دسته

 قيزی استفاده شد. براساس اين روش، ابتدا با خواندن دقیلاای ک مرحله  از روش هفتها  رديد. برای تجزيه و تحلیل دادهدرج گ
مهم از  های ها و واژه لهاحساس شده و در مرحله دوم جم کنندگان سعی شد که با آنها هم ها و توصیف شرکت و مکرر مصاحبه

شدند. پس از بازخوانی مکرر کدها، مفاهیم، در  بندیسازی و کد راج شده، مفهومخستراج شدند. سپس معانی اخاست همتن مصاحب
يک توصیف شده  استنتاج نظراتکلیه  بدست آمد و در آخر با ترکی اصلی به مفاهیمموضوعی قرار گرفته و  یها درون دسته

يکی از اين راهبردها . شد استفاده يینها یاعتباربخش یبرا اعتبار یها ملاک و نانیاطم تیقابل ازدست آمد.  ها به کامل از جنبه
چنین از  های کیفی بود که نظرات تکمیلی و اصلاحی آنان در نظر گرفته شد. هم نظران در حوزه پژوهش بازنگری صاحب

 ع شد.مورد توجه واقها در اختیار آنان قرار گرفت و بازخوردهای آنان  کنندگان استفاده شد و کدگذاری بازنگری مشارکت

 یافته ها
 گزارش شده است. 5در جدول  کنندگان شرکت یشناس تیجمع یها یژگيو، سال 24بالای  شرکت کنندگان دامنه سنیپژوهش در اين 

 کنندگان شناسی شرکت های جمعیت . ویژگی1جدول 

 زندگی محل تاهل شغل تحصیل وضعیت مقطع  سن جنسیت ردیف
5 
2 
3 
8 
1 
۲ 
7 
4 
۲ 
54 
55 
52 

 زن
 زن
 زن
 مرد
 مرد
 زن
 مرد
 زن
 زن
 مرد
 مرد
 زن

83 
81 
34 
82 
3۲ 
34 
3۲ 
37 
28 
2۲ 
23 
22 

 دکترا
 کارشناسی ارشد
 کارشناسی ارشد
 کارشناسی ارشد
 کارشناسی ارشد
 کارشناسی ارشد

 کارشناسی
 کارشناسی
 کارشناسی
 کارشناسی
 کارشناسی
 کارشناسی

 ترم هفتم
 ترم آخر

 التحصیل تازه فارغ
 ترم سوم

 التحصیل فارغتازه 
 ترم دوم
 ترم ششم

 التحصیل تازه فارغ
 ترم پنجم
 ترم هفتم
 ترم پنجم
 ترم دوم

مدرس 
 دانشگاه
 معلم
 معلم

 مددکار
 معلم
 معلم

 کارمند
 معلم

 دانشجو
 دانشجو
 دانشجو
 دانشجو

 متاهل
 متاهل
 مجرد
 متاهل
 متاهل
 مجرد
 متاهل
 مجرد
 مجرد
 مجرد
 مجرد
 مجرد

 خانواده
 خانواده
 خانواده
 خانواده
 خانواده
 خانواده
 خانواده
 خانواده
 خوابگاه
 خوابگاه
 خانواده
 خانواده
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 ۲ارشد و  نفر دانشجوی کارشناسی 1نفر دانشجوی دکترا،   5کنندگان،  سال بود. از نظر میزان تحصیلات شرکت 81تا  22، سن افراد بین 5با توجه به نتايج جدول 
های مصاحبه پیرامون مشکلات و  مرد و دو زن متاهل بودند. از تحلیل داده 3نفر زن بودند. از اين تعداد نیز  7نفر مرد و  1 نفر دانشجوی کارشناسی بود. از اين افراد

 گزارش شده است. 2های اصلی و فرعی به دست آمد که به همراه مثال در جدول شماره  مسائل رفاهی، فرهنگی و اجتماعی دانشجويان نابینا مقوله

 های اصلی و فرعی . مقوله5جدول 
 مثال های فرعی مقوله های اصلی مقوله

 آموزشی امکانات ساختاری و

 رفت و آمد
ها، راهنماها، علائم و  روها، پله ها، پیاده وسايل نقلیه، محیط دانشگاه و خوابگاه، خیابان

 ها و کارکنان های دانشکده، آموزش راننده ها و ساير مکان ها، سالن ها، کلاس سرنخ

 امکانات تحصیلی
فضای کلاس، تجهیزات دانشکده و کلاس، دفتر خدمات آموزشی، دکوراسیون، خط 

افزارهای آموزشی،  راهنمای نابینايان، ضبط صدا در کلاس، تبديل متن به فايل صوتی، نرم
 کامپیوتر گويا، همسال بینا

 آموزش و ارزشیابی
های  سازی روش کمکی، مناسب آموزش استادان و دانشجويان، آموزش فراگیر، فناوری

متنوع ارزشیابی، همیار کلاسی، زمان اضافه برای امتحانات، منشی پژوهشی، منشی برای 
 امتحان، انطباق سواد منشی با امتحان مربوطه

 تسهیلات رفاهی و بهزيستی
 تغذيه و بهداشت

آشپزخانه، اجاق ها،  پذيری فروشگاه، تعاونی، بوفه، رستوران، سلف، رزرو غذا، سالن دسترسی
 ها، سرويس بهداشتی، حمام، آموزش کارکنان گاز، يخچال، آبخوری

 زيست خوابگاهی
ها، اقامت در طبقات بالا، اتاق مطالعه، مکان استراحت و تفريح در محوطه  اتاقی تعداد هم

 تئاتر خوابگاه، سالن ورزشی، دفتر فوق برنامه، سالن آمفی

 باورها و یفرهنگ نگرش

مثبت و  نگرش
 خودباوری

ها، باور داشتن توانايی خود، اطلاع از حقوق خود، حس ترحم،  نگرش مثبت به توانمندی
 ها، پذيرش ها و محدوديت مشارکت، توجه به توانايی

رسانی و  اطلاع
 سازی آگاه

های مجازی،  سازی از طريق رسانه های کلاسی، آگاه رسانی از طريق گروه اطلاع
 سازی برای استادان و دانشجويان با و بدون آسیب بینايی آگاههای  کارگاه

 های فرهنگی و اجتماعی برنامه

 ها برنامهرسانی  اطلاع
های مناسبتی، اردوهای تفريحی،  فرهنگی، برنامه های ها و جشن همايشرسانی  اطلاع
 های اجتماعی و فرهنگی های ورزشی و همايش برنامه

 های مذهبی مراسم
های فرهنگی، برنامه  ها و مناسبت نماز جماعت، اعیاد ملی و مذهبی، مراسمشرکت در 

های فرهنگی اجتماعی مانند کانون ايثار و  های دانشجويی مانند بسیج و کانون تشکل
 شهادت و کانون انتظار

اردوها و بازديدهای 
 گروهی

شرکت در شرکت در اردوهای فرهنگی، راهیان نور، مشارکت در بازديدهای تفريحی، 
 جمعی های دوستانه، گردش و تفريح دسته دورهمی

 مشارکت اجتماعی و داوطلبانه

دسترسی به 
 های فرهنگی مکان

ها و  دسترسی به دفتر معاون و کارشناس فرهنگی، دسترسی و عضويت در انجمن
های دانشجويی مانند بسیج  های فرهنگی اجتماعی، دسترسی و عضويت در تشکل کانون

 انجمن اسلامی دانشجويی و

 همیار دانشجويی
های  های داوطلبانه و جنبش مشارکت در طرح همیار دانشجويی، مشارکت در فعالیت

های خاص، تمرين آمادگی  های مردمی و جشن آوری کمک دانشجويی، مشارکت در جمع

 برای اشتغال

 

 شده است.های آن پرداخته  آمده و زيرمجموعه به دست ها ادامه به شرح هر يک از مقولهمقوله فرعی بود که در  52مقوله اصلی و  1حاکی از  2ها در جدول  يافته

سازی فیزيکی محیط دانشگاه اغلب دانشجويان بیان کردند که  در ارتباط با مناسبآموزشی:  امکانات ساختاری و

وار بود و در مسیر موانعی وجود داشت. مشکلات رفت و آمد و موانع بر سر راه عبور و مرور در دانشگاه وجود داشت. زمین ناهم
ها در کلاس برای آنان که به آن عادت کرده بودند  جا کردن صندلی جابجايی وسايل در داخل دانشکده از جمله راهروها و جابه

های مختلف دانشگاه و استفاده از وسايل نقلیه نیز مشکلاتی وجود داشت  در رفت و آمد به مکان هايی به همراه داشت. دشواری
شدن از اتوبوس مشکلاتی برای  رفت و آمد با اتوبوس و سرويس دانشگاه، سوار و پیاده»اند:  چنین بیان کرده که دانشجويان اين

مانديم تا همه سوار شوند و در  ضوع را درک کنند. ما بايد منتظر میما به همراه داشت که انتظار داشتیم ساير دانشجويان اين مو



  واکاوی و کشف مشکلات آموزشی، رفاهی، فرهنگی و اجتماعی دانشجویان نابینا
 سکینه فرخیان و محمد عاشوری

 

7 
 

ها در مسیر و مشخص نشدن تقاطع  وجود پلهشلوغی دچار مشکل نشويم. پیدا کردن صندلی خالی يکی از معضلات ما بود. 
بود. برخی استادان  برخی ديگر نیز بیان کردن که ضبط صدا در کلاس گاهی اوقات مشکل«. ساز است مشکلاغلب ها  دانشکده

های حجیم که  کردند که صدای آنان ضبط شود. تبديل متن به فايل صوتی يکی از مشکلات ما بود. کتاب به سختی قبول می
شد و ما فرصت کافی برای مطالعه نداشتیم. دانشجوی  شد، معمولاً دير آماده می شد و به فايل صوتی تبديل می بايد ضبط می

های دولتی در نظر گرفته  منشی پژوهشی برای دانشجويان تحصیلات تکمیلی در دانشگاه»يد: گو تحصیلات تکمیلی می
برای آزمون دادن و اجرای «. شويم کنند و ما با مشکل سنوات مواجه می ها در اين زمینه همکاری نمی شود. برخی دانشگاه می

هايی مانند آمار،  اضافی برای آنان بود. برای آزمونها نیز مشکلاتی عنوان شد که يکی از آنها اختصاص ندادن زمان  آزمون
توانستند از روی سوالات به درستی  شد که آشنايی با اين دروس نداشته و نمی هايی استفاده می عربی يا زبان انگلیسی از منشی

ويان برای دروسی مانند بخوانند. دسترسی به سايت کامپیوتر دانشگاه و گويا نبودن کامپیوترها نیز از مشکلاتی بود که دانشج
 افزارها با آن روبرو بودند.  آمار و يادگیری نرم

دسترسی به آشپزخانه خوابگاه سخت بود و »گويند:  از مشکلات خوابگاه محل اقامت میتسهیلات رفاهی و بهزیستی: 

ادن به فايل صوتی از هندزفری های خوابگاه زياد است. هنگام گوش د آشپزخانه از اتاق ما دور بود. تعداد دانشجويان در اتاق
ها  اتاقی و درنتیجه هم به آسانی در دسترس نبوداتاق مطالعه کرديم که مشکلاتی را برای شنوايی ما در پی داشت.  استفاده می

 ریهای ادا ها و اتاق سلاک برجسته ويژه نابینايان در دری ورودی شماره علاوه بر اين، ممکن بود هنگام مطالعه ما اذيت شوند.
«. ها برای ما سخت بود های دور از سلف و بازارچه برای ما مناسب نبود. اقامت در طبقات بالا و استفاده از پله وجود نداشت. اتاق

های فرهنگی برای  های بهداشتی، بوفه، غذاخوری، دفتر تايپ و تکثیر، دفتر استادان و بخش دسترسی به امکانات مانند سرويس
پذير نبود. استفاده از کافور  ها برای ما امکان رزرو غذا در سامانه مشکل داشتیم و استفاده از برخی سايت ما آسان نبود. اغلب در

 کند و برای ما مشکل بود که از اين غذا استفاده کنیم. در غذا به تحلیل شبکیه چشم کمک می
های  ها و برنامه های فرهنگی که داشتم در مراسم گويد که به دلیل موفقیت دانشجوی دکترا مینگرش فرهنگی و باورها: 

شد. ما بايد خودمان تلاش  شد ولی برای سايرين کمتر اين فرصت فراهم می فرهنگی مثل جشن روز دانشجو از من دعوت می
خبر  ها و مسابقات فرهنگی بی و اعلانات و برنامهکنیم تا خود را به جامعه معرفی کنیم. اغلب دانشجويان از محتوای تابل

مند شوند. همچنین در  ها مخصوصاً مسابقات کتابخوانی و نوشتاری بهره ماندند در حالی که دوست داشتند از اين برنامه می
دوست دارند از های فرهنگی با مشکلاتی مواجه بودند. دانشجويان اغلب از حقوق خود خبر ندارند و  دسترسی به معاونت و اتاق

توانايی و هوش ما را »حقوق قانونی خود در دانشگاه آگاهی يابند. برخی از افراد در دانشگاه پذيرای افراد با آسیب بینايی نبودند. 
دادند درحالی که منشی اغلب از کارکنان دانشگاه  باور نداشتند و گاهی اوقات نمره ما را به کمک منشی در امتحان نسبت می

ترحم به جای درک دانشجويان با آسیب بینايی يکی از   حس«. های ما نداشت شد و آشنايی خاصی با درس یانتخاب م
هايی که بار  هايی مثل بیچاره، اخی بنده خدا، ناتوان و کلمه شنیدن کلمه»اند:  مشکلاتی است که اغلب اين افراد تجربه کرده

گفتند به اين بدبخت کمک کنید غذاشو بگیرد مگه  صف غذا میشنیدم که در  منفی داشت برای من سخت بود. بارها می
شود که توانايی ما ناديده گرفته شود. حتی گاهی  آمیز باعث می شنیدن کلمات منفی و ترحم«. بینید که ناتوان هست نمی

های  توانايی و مهارت مان را دست کم بگیريم. دانشجويی از شود توانايی سوزد و اين سبب می خودمان نیز دلمان به حال خود می
های لازم برای اين افراد در نظر گرفته شود و آنها را با محیط،  ها آموزش اگر در دانشگاه»دانشجويان نابینا گفت و بیان کرد که 

هايی که دارند  توانند بدون نیاز به کمک ديگران و بر اساس مهارت های مختلف آشنا کنند، اين دانشجويان می امکانات و بخش
تواند تا حدودی موثر  های دانشجويان نابینا می سازی کارکنان و محیط دانشگاه از نیازها و توانايی ازهای خود را رفع کنند. آگاهنی

های آنان نداريم و مستقیم با ما صحبت  کردند که ما علاوه بر نابینايی درکی از صحبت برخی افراد تصور می«. »باشد
ها گفت که به اين آقا بگويید روی صندلی  د که به ما بفهماند. يک بار راننده سرويس به بچهگفتن کردند. به همراه ما می نمی
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ديدم. من هم با صدای بلند گفتم شما بگويید صندلی رديف چندم هست من پیداش  بنشیند در حالی که من صندلی خالی را نمی
خانه اغلب مشکل دارد و انتظار دارد ديگران او را  زگويد که در پیدا کردن جهت قبله در نما دختر دانشجويی می«. کنم می

 چرخند، دوست دارد که همگام با ديگران باشد. راهنمايی کنند. خصوصا در مراسم دعا که رو به قبله می
های اجتماعی مواردی را مطرح  ها و فعالیت دانشجويان برای شرکت در اردوها، مراسمهای فرهنگی و اجتماعی:  برنامه

ها برای ما مشکل بود و ارتباط اجتماعی خوبی با ما نداشتند.  اتاقی ها يا هم اغلب تماس و ارتباط با همکلاسی»جمله: کردند از 
های اين  برخی از افراد با ويژگی«. شديم های گروهی، بیرون رفتن و عکس يادگاری گرفتن ناديده گرفته می ما در گردش

بینا هستم  گويد که من کم گونه با آنها ارتباط برقرار کنند. دانشجوی کارشناسی میدانستند چ دانشجويان آشنايی نداشتند و نمی
اهمیتی از  کنند که مشکل دارم و با بی توان اين را تشخیص داد. هر وقت درخواست کمک دارم باور نمی و از ظاهر چشمانم نمی

گاهی اوقات دانشجويان، کارکنان و استادان نسبت به  کردند که من مشکل بینايی دارم. گذرند. حتی استادان باور نمی کنارم می
مانده  دهم در جلوی کلاس بنشینم تا هم از باقی ما حس ترحم دارند که برای ما آزاردهنده هست. من همیشه ترجیح می

و من بايد از  اند های جلو تکمیل شده بینم صندلی که صدای استاد را بهتر بشنوم که اغلب می ام استفاده کنم و هم اين بینايی
 شان را به من بدهند.  ديگران خواهش کنم که صندلی

از جمله مواردی  يیدانشجو اریهمهايی مانند  و فعالیت یفرهنگ یها مکان به یدسترسمشارکت اجتماعی و داوطلبانه: 

های مربوط به اشتغال و کار  شود. دانشجويان نابینا در بحث فعالیت مربوط می داوطلبانه و یاجتماع مشارکتاست که به 
شود و فرصت کسب درآمد و  ما توانايی انجام برخی از کارها را داريم ولی به توانايی ما توجهی نمی»کنند  دانشجويی بیان می

شود  های آنان کمتر توجه می ويی به توانايیهای علمی و فرهنگی دانشج همچنین در انجمن«. تمرين کار برای ما فراهم نیست
 یها کانون و ها انجمن در تيعضو و یدسترس ،یفرهنگ کارشناس و معاون دفتر به یدسترس شود. و به آنان مسئولیتی داده نمی

ی از موارد مهمی اسلام انجمن و يیدانشجو جیبس مانند يیدانشجو یها تشکل در تيعضو و یدسترس ،یاجتماع یفرهنگ
ای مواجه هستند. يکی  های عمده ها با محدوديت کردند در اين حوزه هستند که از نظر دانشجويان دارای آسیب بینايی عنوان می

ام ولی  من از قواعد همیار دانشجويی اطلاع دارم و به کارشناس فرهنگی مراجعه کرده»گفت  از دانشجويان با آسیب بینايی می
هايی وجود دارد برای شما که فکر کنم خیلی دشوار باشد و نتوانستم او را متقاعد  دانشجويان بینا هم محدوديت اند برای گفته
 یآور جمع در مشارکت ،يیدانشجو یها جنبش و داوطلبانه یها تیفعال در مشارکت ،يیدانشجو اریهم طرح در مشارکت«. کنم

از جمله مواردی بود که دانشجويان با آسیب  اشتغال یبرا یآمادگ نيتمرچنین  و هم خاص یها جشن و یمردم یها کمک
 بینايی بر آنها تاکید داشتند.

 گیری بحث و نتیجه
 و یساختار امکاناتهدف پژوهش حاضر واکاوی مشکلات دانشجويان با آسیب بینايی در دانشگاه بود که پنج مقوله اصلی 

 و یاجتماع مشارکتی، و اجتماع و یفرهنگ یها برنامه، باورها و یفرهنگ نگرشی، ستيبهز و یرفاه لاتیتسهی، آموزش
ی برای دانشجويان با آسیب بینايی مربوط آموزش و یساختار امکاناتکشف و مورد مطالعه قرار گرفت. مقوله اول به  داوطلبانه

گرفت. دانشجويان در مقوله فرعی  ی را دربرمیابیارزش و آموزشی، و لیتحص امکانات، آمد و رفتشد که سه مقوله فرعی  می
های  علامت ،در سطوح دانشگاه، دانشکده و خوابگاه دانشگاه فضای فیزيکی ،حمل و نقل ليوساهای  به محدوديتآمد  و رفت

 ويژهی راهنما خط درس، کلاس زاتیتجهو  ی نیز فضالیتحص امکاناتاشاره کردند. در مقوله فرعی  ها راننده آموزشراهنما و 
را ارزشمند  نایب همسال کاربردی اشاره کردند و کمک یافزارها نرمدسترسی به تجهیزات و  کلاس، در صدا ضبط ان،ينایناب

 ،یکمک یفناور ر،یفراگ آموزش همسال، دانشجويان و استادان آموزشی به ابیارزش و آموزش دانستند. در مقوله فرعی
ها با نتايج  اشاره شد. اين يافته یمنشو  امتحانات مطالب مربوط به ،یکلاس اریهم ،یابیارزش متنوع یها روش یساز مناسب



  واکاوی و کشف مشکلات آموزشی، رفاهی، فرهنگی و اجتماعی دانشجویان نابینا
 سکینه فرخیان و محمد عاشوری
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های  های حمايتی و نگرش بر برجسته کردن ارتباط بین عامل فردی، محیط ( مبنی2421) یبوانسوار و تاکشارا یسرپژوهش 
همسو آوری و بهزيستی  ینايی برای تابآموزان با آسیب ب اجتماعی و همچنین حمايت از آموزش فراگیر، فناوری، و پذيرش دانش

ی و ریادگي طیمح یتوجه به طراح( در خصوص اهمیت 2453های پژوهش براون و همکارن ) با يافتهبر اين،  است. علاوه
نتايج پژوهش و  يینایب بیآس باآموزان  دانشی و اجتماع یکيزیف ،یلیتحص فراگیرسازیاز  نانیاطم یبرا سازی آن متناسب

نصب کفپوش يا خط ويژه نابینايان در محوطه داخلی  ،روها ها و پیاده رفع موانع خیابان( در راستای 5842عاشوری و شريفی )
برای  های علمی اختصاص اتاق مناسب برای انجام فعالیت و های اداری ها و اتاق سلابرجسته کردن شماره ک ،ها دانشکده

توان گفت که گروه نمونه در پژوهش  ها می برای تبیین اين يافته و بررسی تفاوت خوانی دارد. دانشجويان با آسیب بینايی هم
اند ولی گروه نمونه پژوهش  آموزان با آسیب بینايی بوده ( دانش2453( و براون و همکارن )2421) یبوانسوار و تاکشارا یسر

 هستند. در ضمن اين دو پژوهش بر مشکلات فیزيکی و آموزشی تاکید داشتند. تنها در بینايیدانشجويان با آسیب حاضر 
دانشجويان با آسیب بینايی توجه شده است. اين بررسی تجربه زيسته گروه خاصی از  ( به5842پژوهش عاشوری و شريفی )

اضر متفاوت است. علاوه بر اين، پژوهش های پژوهش و نمونه پژوهش با مطالعه ح شناسی، سوال پژوهش نیز به لحاظ روش
در تبیین های آموزشی، رفاهی، فرهنگی و اجتماعی دانشجويان با آسیب بینايی دارد.  حاضر نگاه جامعی بر مسائل و محدوديت

برو رو گوناگونیهای  دانشگاه با چالش فضای ساختاری و فیزيکی توان گفت که دانشجويان نابینا در های پژوهش حاضر می يافته
ها بر اساس نیازهای  توان گفت که نظام آموزشی دانشگاه ی میابیارزششیوه  وهای آموزشی  . در ارتباط با محدوديتشوند می

ی ابیارزششیوه  وسازی لازم در خصوص آموزش  دانشجويان بینا طراحی شده است. بنابراين ضرورت دارد تغییرات و متناسب
 انشجويان در اين زمینه توجه گردد. انجام شود و آموزش استادان و ساير د

 و همچنین و بهداشت هيتغذشد که دو مقوله فرعی  ی میستيو بهز یرفاه لاتیتسهيافته دوم پژوهش حاضر شامل مقوله 
بوفه، رستوران،  ،یفروشگاه، تعاون به شرايط و بهداشت هيتغذگرفت. دانشجويان در مقوله فرعی  را دربرمی یخوابگاه ستيز

تعداد ی بر خوابگاه ستيزو مواردی از اين قبیل اشاره کردند و در مقوله فرعی  حمام ،یبهداشت سيسلف، رزرو غذا، سرو
براون و همکاران ها با نتايج پژوهش  اين يافته های موجود در آنجا تاکید داشتند. خوابگاه و مکاناقامت در وضعیت  ها، یاتاق هم

سازی تسهیلات،  در خصوص اهمیت متناسب ایاسترال یرا در مدارس عاد يینایب بیآس باآموزان  دانش اتیتجرب ( مبنی بر2453)
، و نتايج پژوهش تعیین مکان مشخص برای سالن غذاخوری و خوابگاه ( در راستای5842های پژوهش عاشوری و شريفی ) يافته

در راستای تبیین و  همسو است. های احتمالی چالش و اتاقی هم و مساله خوابگاه( در خصوص 5845و همکاران )زاده  حسینعلی
مکان مشخص برای سالن تسهیلات و توان عنوان کرد در سه پژوهش اخیر فقط به صورت کلی به  ها می برجسته کردن تفاوت

های فرعی به اين موارد  مقولهاشاره شده است در حالی که در پژوهش حاضر به عنوان  های احتمالی چالشو  خوابگاه ،غذاخوری
 افرادکه  توان گفت تر اين يافته می های مربوطه مورد بررسی قرار گرفته است. برای تبیین دقیق ای شده و محدوديت توجه ويژه

های خاصی مواجه هستند که بر زندگی  های مختلف با محدوديت مشارکت در حوزهو  یرفاه لاتیتسه با آسیب بینايی از نظر
با  ی ورود به دانشگاهاز همان ابتدا با آسیب بینايیدانشجويان (. 2421ی، بوانسوار و تاکشارا یسرگذارد ) اثیر میآنها ت
از  خوابگاه و زندگی در بهداشت ،هيتغذبا توجه به اين که . (5845و همکاران،  زاده حسینعلی) شوند های زيادی روبرو می چالش

دهند. بنابراين، شايسته است که به عنوان يک  اهمیت اساسی برخوردار است و الزامات طبیعی زندگی هر فردی را تشکیل می
 ی قرار گیرد.جامعه دانشگاه یاعضاحوزه ضروری مورد توجه ويژه 

و  یبت و خودباورنگرش مثبود که شامل دو مقوله فرعی  و باورها ینگرش فرهنگيافته بعدی اين پژوهش کشف مقوله 
 ها، ینگرش مثبت به توانمندبر  ینگرش مثبت و خودباورشد. دانشجويان در مقوله فرعی  می یساز و آگاه یرسان اطلاع همچنین

تاکید داشتند و در مقوله فرعی  رشيپذ و، مشارکت ها تي، حس ترحم و محدودهای شخصی يیتواناحقوق و باور داشتن 
استادان و  یبرا یساز آگاه یها کارگاه ،یمجاز یها رسانه ی وکلاس یها گروه قياز طر یساز آگاهبر  یساز و آگاه یرسان اطلاع



5843 پايیز،  84، شماره پیاپی3، شماره 51سال ، استثنایی سازی کودکان نشریۀ توانمند  

 

11 
 

( نیز در پژوهشی تجربیات تنهايی افراد با آسیب بینايی را 2428در اين راستا، دانلوپ و همکاران ) اشاره کردند. انيدانشجو
بررسی کردند. مطالعه آنان نشان داد که افراد با آسیب بینايی نسبت به جمعیت عادی تنهايی و انزوای بیشتری را تجربه 

( همسو با نتايج اين مطالعه نیازهای دانشجويان با آسیب 5845ان )زاده و همکار کنند. در راستای تبیین اين يافته حسینعلی می
فراد نابینا از ما انتظار ترحم ندارند ولی انتظار شود. ا نیازهای آنها اغلب در نظر گرفته نمیاند که  چنین بیان کرده بینايی را اين

ب نابینايان با دو واژه ترحم و تکريم برخورد تشان آنها را تکريم کنیم. در واقع ما در تحلیل مطاللادارند در جهت حل مشک
ای که اگر ما بتوانیم معانی آنها را درک کنیم و درجهت کاستن از ترحم و افزايش تکريم نابینايان هر فرد در حد  . دو واژهداريم

یر درخشانی خواهد خودش و در حد مسولیتی که به يک نابینا دارد کوچکترين قدمی برداريم به يقین در زندگی اين افراد تاث
ی دانشجويان با ساز و آگاه یرسان اطلاع و همچنین یمثبت و خودباور یگرش فرهنگناشت. بنابراين شايسته است که به د

 های تغییر نگرش برای استادان و دانشجويان با و بدون آسیب بینايی برگزار گردد. ای شود و کارگاه بینايی و ساير افراد توجه ويژه آسیب
، ها برنامه یرسان اطلاعشد که سه مقوله فرعی  ی میو اجتماع یفرهنگ یها برنامهيافته چهارم پژوهش حاضر شامل مقوله 

به آگاهی  ها برنامه یرسان اطلاعگرفت. دانشجويان در مقوله فرعی  ی را دربرمیگروه یدهاياردوها و بازدی، و مذهب یها مراسم
و مواردی از اين قبیل اشاره  یورزش یها برنامه ،یحيتفر یاردوها ،یمناسبت یها برنامه ،یفرهنگ یها و جشن ها شيهما از

برنامه  ،یفرهنگ یها مناسبت ،یو مذهب یمل ادیشرکت در نماز جماعت، اعی بر مذهب یها راسمکردند. آنها در مقوله فرعی م
 تاکید داشتند. و شهادت و کانون انتظار ثاريمانند کانون ا یاجتماع یفرهنگ یها و کانون جیمانند بس يیدانشجو یها تشکل

 یدهاينور، مشارکت در بازد انیراه ،یفرهنگ یشرکت در اردوهای بر گروه یدهاياردوها و بازدعلاوه بر اين، در مقوله فرعی 
 ساداوسکاسو  تيکروکاوسکاهمسو با نتايج اين پژوهش،  .ی تاکید کردندجمع دسته و دوستانه یها یشرکت در دورهم ،یحيتفر

انجام دادند.  بینايیبا و بدون آسیب افراد  یاجتماعی مشترک فرهنگ یها تیفعال تیاهم یآشکارساز ( پژوهشی با هدف2428)
 ، هدفی مانندمشترک یاجتماعی فرهنگ تیفعال کيبه عنوان پیمايی  و کوه یرو ادهیپهايی مانند  آنان تاکید کردند که فعالیت

هايی  است و حوزه یا چندرشته تیفعال نوعیافراد اين مشترک  های ورزشی برای مثال فعالیت. دارد حيتفر اي ینوع گردشگر کي
از  یکيد به نتوان یمها  گیرد. اين برنامه را دربرمی ها نهیزم ريو سا یبهداشت عموم ،یورزش، گردشگر ،یارتباطات اجتماع مانند
شود تا خود را بهتر بشناسند، ابراز وجود کنند و احساس  ليتبد با آسیب بینايیافراد  یموثر برا یاجتماعی فرهنگ یها تیفعال

 یها تیفعال توان مطرح کرد که حاضر می . در راستای تبیین اين يافته پژوهشجامعه برابر هستند یاعضابا ساير کنند که 
کمک د با آسیب بینايی افرال لااستق کردن به، گردش رفتن و تفريح از طرفی، مسافرتهستند.  هممکمل  یاجتماع یفرهنگ

 علاوه بر اين، .(2452، هینکونیس) شود یمی فرهنگ یها حفظ ارزشباعث  ها تیفعال(. اين 5842)خونساری و عاشوری، کند  می
ساير  با کنند که یشوند و احساس م یم ریدرگ جامعه فراگیرتریکنند، در  یشرکت م ها تیفعالاين که در  ناتوانی یافراد دارا

بنابراين ضرورت دارد که توجه  (.2422)کودرياوتسوا،  خود استفاده کنند یها يیتوانند از توانا یم رايجامعه برابر هستند، ز یاعضا
اردوها و ی، و مذهب یها مراسم، ها برنامه یرسان اطلاعی شود که همواره و اجتماع یفرهنگ یها برنامهمقوله ای به  ويژه
 ی به دانشجويان با آسیب بینايی مدنظر قرار گیرد.گروه یدهايبازد

و  یفرهنگ یها به مکان یدسترسبود و دو مقوله فرعی  و داوطلبانه یمشارکت اجتماعآخر اين پژوهش، کشف مقوله  يافته
به  یدسترسبه  یفرهنگ یها مکانبه  یدسترسگرفت. دانشجويان با آسیب بینايی در مقوله فرعی  را دربرمی يیدانشجو اریهم

 يیدانشجو یها تشکل به یدسترس ،یاجتماع یفرهنگ یها ها و کانون در انجمن تيعضو ،یدفتر معاون و کارشناس فرهنگ
يی دانشجو های فعالیتمشارکت در يی بر دانشجو اریهمی اشاره داشتند و در مقوله فرعی و انجمن اسلام يیدانشجو جیمانند بس

 تاکید کردند. اشتغال یبرا یآمادگو همچنین خاص،  یها و جشن یمردم یها کمک یآور مشارکت در جمع ،داوطلبانه و
 یدارا افراد پذيری و مشارکت مبنی بر مسئولیت( 2424پژوهش کاين و فانشو ) يجاپژوهش حاضر با نتاين بخش از های  يافته

هايی دارند که برای رشد اجتماعی آنها  همخوانی دارد. در اين پژوهش دانشجويان خواستهاجتماعی  های در فعالیت يینایب بیآس
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 افرادهمه  ید برانکن یم جاديا طیاحساس تعلق در مح و اند شده یطراح یکه با شمول اجتماع يیها فرصت جاديا. ضروری است
آموزش  جه،یو در نت ستندین یراض کنند، دريافت میکه  یاجتماع تياز حما شهیهم يینایب آسیب یدارا انيدانشجولازم هستند. 

در اين زمینه شايسته است که  (.2422، کويو دو تسایماناست ) های مهم در اين حوزهشنهادیاز پ دادن به آنان یکارکنان و آگاه
به آنها  یدسترسدانشجويان با آسیب بینايی در سطح محله و جامعه شود و  و داوطلبانه یمشارکت اجتماعتوجه خاصی به مقوله 

  شهری و مشارکت در امور داوطلبانه مدنظر قرار گیرد. یفرهنگ یها مکان

بیانگر دستیابی به پنج  نایناب دانشجويان یاجتماع و یفرهنگ ،یرفاه ،یآموزش مشکلات کشف و یواکاوطور کلی، نتايج  به
ی بود که شامل سه مقوله فرعی آموزش و یساختار امکاناتدست آمد. مقوله اصلی اول  ی بهفرع  مقولهی و دوازده مقوله اصل

ی است که دو مقوله ستيو بهز یرفاه لاتیتسهشد. مقوله اصلی دوم  ی میابیارزش و آموزشی، و لیتحص امکانات، آمد و رفت
بود که دو  و باورها ینگرش فرهنگگرفت. مقوله اصلی سوم  را دربرمی یخوابگاه ستيز و همچنین و بهداشت هيتغذفرعی 

 یها برنامهگرفت. مقوله اصلی بعدی  دربرمی یساز و آگاه یرسان اطلاع و همچنین ینگرش مثبت و خودباورمقوله فرعی 
ی گروه یدهاياردوها و بازدی و مذهب یها مراسم، ها برنامه یرسان اطلاعی است که شامل سه مقوله فرعی و اجتماع یفرهنگ

و  یفرهنگ یها به مکان یدسترساشاره داشت که دو مقوله فرعی  و داوطلبانه یمشارکت اجتماعشد. مقوله اصلی آخر به  می
در دانشجويان دارای آسیب بینايی نشان داد که آنها های  محدوديتها، بررسی  بر اساس يافتهگرفت.  دربرمی يیدانشجو اریهم

ی اين پژوهش طراحی فرعهای اصلی و  مقولهتوان مداخلات مناسبی را با استفاده از  شوند که می مشکلاتی مواجه می با  دانشگاه
سازی فضای دانشگاهی، آگاهی دادن به افراد و  کرد و مشکلات آنان را کاهش داد. با اعمال يک سری تغییرات و مناسب

ها را  توان بسیاری از اين محدوديت های دانشجويان با آسیب بینايی می ها و توانايی ها، محدوديت کارکنان و معرفی ويژگی
تعامل  یها فرصت یو جستجو یمثبت عموم مشروط به نگرش مطلوب یزندگ کيداشتن  یبرا نایناب کيانداز  چشم کاهش داد.

  است. فعال و توانمند شدن یبرا نایفرد متفاوت و تلاش فرد ناب رشيپذ یبرا نایبافراد  یآمادگمعنی   . اين تعامل بهمتقابل است
 نمونه ،بود چهار سوالی ساختار يافته پژوهش که مصاحبه نیمه ابزار هايی در يتمحدودحاضر  یفیک پژوهشحال، در  هر به

برخی  با سهيمقا در و داردها  يافته یریگ جهینت و لیتحلشناختی داشتند و حتی  هايی در اطلاعات جمعیت پژوهش که تفاوت
پژوهش، محدوديت در حجم نمونه به ديگر های  از جمله محدوديت .است برخوردار یکمترنسبتا  تیشفاف از یکم های پژوهش

های آنها به لحاظ دوره تحصیلی و شرايط خاص هر يک است. علاوه  ها و تفاوت دلیل تعداد اندک دانشجويان نابینا در دانشگاه
 ،یرفاه ،یآموزش در چهار حوزه اساسی نایناب دانشجويانهای  و کشف محدوديت یواکاوهايی کمی در زمینه  بر اين، پژوهش

شود پژوهشگران با استفاده از  وجود دارد که به صورت متمرکز در يک پژوهش انجام شده باشد. پیشنهاد می یاجتماع و یفرهنگ
های بعدی به  آسیب بینايی بتوانند در پژوهشهای با  هايی طراحی کنند تا دانشجويان و ساير گروه های پژوهش پرسشنامه يافته

های  شناختی مانند سن و وضعیت تاهل و حتی ويژگی های جمعیت های تحصیلی دانشجويان و ساير ويژگی تفاوت در دوره
 جامعه یاعضا یساز آگاه های اين پژوهش در راستای ای شود. پیشنهاد ديگر اين که از يافته روانشناختی آنها توجه ويژه

 ی استفاده شود.شگاهدان

 تشکر و قدردانی
 ی مشارکت کنندگان در اين پژوهش کمال تشکر را دارم. از همه
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Abstract 
The current research was conducted with the aim of analyzing and discovering the educational, welfare, 

cultural and social problems of blind students in order to inform the members of the academic community. This 

research was qualitative type and descriptive phenomenological method was used. The participants in this 

research included all the blind students of Shiraz city who were selected by purposive sampling method with 

criterion type. A semi-structured interview was used to collect data. Descriptive phenomenological analysis and 

simultaneous coding were used to analyze the data from the interview. By analyzing the findings of the 

interview, five main themes and twelve sub-themes were obtained. The main theme of structural and 

educational facilities included three sub-themes of commuting, educational facilities, and training and 

evaluation. The main theme of welfare and well-being facilities included two sub-themes of nutrition and 

health as well as dormitory living. The main theme of cultural attitude and beliefs included two sub-themes of 

positive attitude and self-belief, as well as information and awareness. The main theme of cultural and social 

programs included three sub-themes of informing programs, religious ceremonies, and camps and group visits. 

The main theme of social and voluntary participation included two subcategories of access to cultural places 

and student assistant. Based on the findings, the examination of the problems of visually impaired students 

showed that they face problems in the university, that appropriate interventions can be designed using the main 

themes and sub-themes of this research and reduce their problems. 
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