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 چکیده
 - یارتباط یهامهارتکودک و -استرس مادران، تعامل والد آن بر یاثربخشبررسی به مادران و  ریتبادل تصو یآموزش نظام ارتباطهدف از پژوهش  

آموزان جامعه آماری را کلیه دانشدر نظر گرفته شد.  A-Bآزمودنی با طرح تکمایشی آزپژوهش از نوع شبهبود. روش  گام فاقد گفتارکودکان آهسته یاجتماع
با استفاده از  پسر بودند. ۲دختر و  ۳که شامل در شهرستان شاهرود تشکیل داد  1401-1400گام فاقد گفتار مشغول به تحصیل در سال تحصیلی آهسته

برنامه لسه تحت ج 18به مدت عنوان نمونه انتخاب شدند. گروه نمونه دختر( به ۲پسر و  1سال ) 11تا  9آموز دانش ۳گیری در دسترس تعداد روش نمونه
بندی اتیسم گیلیام مقیاس رتبه(، ASQ-3)پرسشنامه سنین و مراحل  قرار گرفتند. ابزارهای پژوهش حاضر شاملارتباطی تبادل تصویر ی نظام آموزش

(GARS-3،) کودک -رابطه والد مقیاس (CPRS) نیاسترس والد و مقیاس (PSS) و  ۲آزمون ، پس1آزمون نشان داد که در مراحل پس هابود. یافته
گام فاقد اجتماعی کودکان آهسته -های ارتباطی کودک و مهارت-ی یک ماه( برنامه آموزشی نظام ارتباطی تبادل تصویر بر تعامل والدپیگیری )به فاصله

درمانگران و  توجه مورد برنامه آموزشی نظام ارتباطی تبادل تصویرتوان بیان کرد که میرو، از این اثربخش بود. گفتار، همچنین استرس مادرانشان
 پژوهشگران قرار گیرد.
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 مقدمه
به  .است آهسته گامیدوران کودکی،  یکی از اختلالات

 افراد تیاکثر برخلاف که شودیم گفتهگام آهسته یکودکان
 طیمح با یسازگار به قادر یعاد طیشرا در ،خود سن هم

 خود سالانهم بای عاطف و یرفتارشناختی،  نظر از ویستند ن
    مندی از د و نیازمند بهرهندار توجهیقابل هایتفاوت
)مورسادو، آرونگ، شی هستند آموز خاص یهاروش

 بهرهگام آهستهکودکان (. ۲0۲1، 1بوئریسواتی و رحمان
 نسبتاً دهیمیتعم قدرت و طیمح با یسازگار قدرت ی،هوش
از  وداشته  تأخیردر توانایی قضاوت کردن  ،ی دارندپایین

)اشنیپل و  هستند برخوردارهای شناختی محدودی توانمندی
و افراد توان بیان نمود که می طورکلیبه(. ۲۲0۲، ۲اونی

با  های اساسیمهارت کارگیریبهم در یادگیری و گاآهسته
ا)جایباس مشکل مواجه هستند ، ۳، کلوبال و کستولانیوو

8۲01).  

های ای اساسی و ضروری در زندگی مهارتهیکی از مهارت
 یراهکارهاهای اجتماعی، مهارت .است و ارتباطی اجتماعی

تا به  کندمیهستند که به افراد کمک  مؤثریکارآمد و 
. بخشی با دیگران تعامل داشته باشندرضایت صورت مثبت و

هایی موقعیتها و در رفتار های اجتماعینقص در مهارت
مانند عدم پاسخ مناسب، عدم فهم افکار، عدم درک 

... خود را نمایان  احساسات دیگران، عدم شروع ارتباط و
این واقعیت  دهندهنشانانجام شده  هاپژوهش .کندمی

گام در مقایسه با کودکان عادی از هستند که کودکان آهسته
، 4)امرسون تری برخوردار هستندهای اجتماعی ضعیفمهارت
۲00۳) . 

 و موفق تعامل ای درنقش بسیار ویژههای ارتباطی مهارت
ممکن  یاجتماع یاهنقص در مهارتدارد.  گرانید با مناسب

 یحوزه اساس نیبر چند ناپذیریجبرانهای آسیب است
ها رفتار ،یفردنیروابط ب ،یلیتحص شرفتیاز جمله پزندگی 

-و سیلویرااوزرک ، )اوزرک وارد آوردسلامت روان و 
روشن است این واقعیت است که  آنچه. (۲0۲1، 5زالدیوار
و  آموزشنیازمند  وضوحبههای اجتماعی و ارتباطی مهارت

و یادگیری  آموزشیادگیری هستند و این در حالی است که 
، بافت و موقعیت این مهارت وابسته به سطح توانایی فرد

مشخص در  طوربهگام آهستهکودکان  اجتماعی فرد است.
عدم  .های اجتماعی و ارتباطی با نقص مواجه هستندمهارت

 شرفتیپ در ضعف به توانمندی این گروه از افراد منجر
 اضطراب، همسالان، طرد ،یاجتماع یهاشکست ،یلیتحص

                                                                                                                                                                                                                               
1. Murthado, Arung, Boeriswati & Rahman 

2. Schnepel & Aunio 

3. Gybas, Klubal & Kostolányová 
4. Emerson 

5. Øzerk, Øzerk & Silveira-Zaldivar 

 یبرا مانع جادیا و گرفتن قرار سوءاستفاده مورد ،یافسردگ
 یانزوا موجب اغلب که کرد اشاره یاجتماع ارتباطات

 (. 1۳98، آزادی و کلاهدوز خیش) گرددیم یاجتماع
 گام کمکآهسته کودکان هب رتباطیااجتماعی و  یهامهارت

 مختلف یاجتماع یهاتیموقع به نسبت ندنبتوا تا کندمی
 هامهارت نیا ،. همچنیندنده نشان مناسب واکنش

و  و ارزشمندی تعلق حس ،یخانوادگ ارتباطات در توانندیم
 د.نباش مؤثر زین گامان آهستهکودک روان سلامتارتقای 
های اجتماعی و ارتباطی از طریق والدین و مهارت آموزش

ها و ارتقای کیفیت زندگی تواند در کاهش آسیبمربیان می
، و همکاران 6نیل)مک باشد مؤثرگام بسیار کودکان آهسته

 در بتوانند راحتیبهگام آهسته کودکان کهنیا یبرا .(۲018
 برقرار ارتباط افراد گرید با و کنند یزندگ خود جامعه و طیمح

 .دارند ازین تیحما به رتباطیا یهامهارت نهیزم در کنند،
 تا کندیم کمک کودکان نیا به رتباطیا یهامهارت آموزش

 یهاتیفعال در و رندیبگ ادی را گرانید با آمدن کنار یهاروش
 .(۲0۲0، 7، ناذر، خادر و اوآیس)البتاینه شوند ریدرگ یاجتماع

 یهامهارت آموزشتحقیقات قبلی  بر اساساست  ذکرقابل
 کودک را هم بهبود ببخشد-تواند روابط والدمی رتباطیا

از  احتمالاً و( ۲0۲۳، 8، ویتینگهام، میتچل و بوید)کولاسینگ
زاده و زهراکار، محسننعیمی، میزان استرس والدین بکاهد )

 (.1۳96 ،پیرساقی
 یارتباط نظامهای ارتباطی، های آموزش مهارتیکی از راه

 یقیتشو یراهبردها شاملیا پکس است که  9ریتصو تبادل
. شودمی مستقل ارتباط به منجر کهاست  یخاص یتیتقو و
 یبرا کیستماتیس اصلاح یهاروش شامل پروتکل نیا

 یکلام دستورات از در این پروتکل .است یریادگی یارتقا
 از و شودمی جادیا یفور آموزش ،نیبنابرا شود،نمی استفاده
 یاصل هدفتوان گفت . میشودمی اجتناب یفور یوابستگ

 است یکاربرد ارتباطات آموزش ،ریتصو تبادل یارتباط نظام
  .(۲018، 10، براکن و کورملای)دوهرتی

 ای بر رویدر مطالعه( 1401فراهانی، سعیدمنش و دمهری )
 تبادل یارتباط نظامنشان داد  کیستیات کودکان از نفر 45

 مبتلا کودکان یاجتماع های زبانی ومهارت رشد ر بریتصو
( هم 1۳98) نصیریبوده است. نظری و ثر ؤم سمیاوت به

 مبادله یارتباط نظام بر یمبتن یدرس برنامه نشان دادند که
 یهماهنگ دادن نشان یبرا موفق یابزار به تواندمییر تصو
 تماس به کردن دایپ ازین بدون شخص و یش به کردن توجه

6. McNeil 
7. Al-Batayneh, Nazer, Khader & Owais 

8. Kulasinghe, Whittingham, Mitchell & Boyd 
9. Picture Exchange Communication System (PECS) 

10. Doherty, Bracken & Gormley 
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. شود لیتبد سمیات فیط اختلال به مبتلا کودکان با یچشم
 نشان( ۲0۲۲) 1تاماناها ، کائتونو، پریسینوتو وفریرا ،همچنین

 از پس ان دارای فرزندان اتیستیک،مادر بار اضافه که ندداد
. افتی کاهش ریتصو تبادل یارتباط نظامپروتکل  یاجرا

 کودکان یرانطباقیغ یرفتارها در یدارامعن کاهش ،همچنین
 . شد مشاهده

ارتباط در کودکان  یبرقرار یحوزه در یگرچه مطالعات
در حوزه  پژوهشی گرفته است اماانجام گام آهسته
نظام  آموزشمانند  دیجد یهاروشان فاقد گفتار با آموزدانش
صورت  یهنوز به صورت جد (پکس) ۲ریتبادل تصو یارتباط

 اریدر اخت تواندیپژوهش م نیحاصل از ا جینگرفته است. نتا
 ییکودکان استثنا یآموزش مؤسسات نیلو مسئو زانیربرنامه

 ،بنابراین رساند. یاری نهیزم نیدر ا هاآنقرار گرفته و به 
نظام  آموزش اثربخشی بررسیهدف  پژوهش حاضر با

 کودک-تعامل والد استرس مادران، بر ریتبادل تصو یارتباط
فاقد گام آهستهکودکان  ی و اجتماعیارتباط یهامهارتو 

 انجام پذیرفت. گفتار
 روش

-شبه بوده و به روشپژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی 

 .انجام گرفته است A-Bبا طرح  آزمودنیآزمایشی از نوع تک
آموزان جامعه آماری پژوهش حاضر شامل کلیه دانش

در سال تحصیلی مشغول به تحصیل فاقد گفتار گام آهسته
تشخیص  کهدر شهرستان شاهرود بود  1400-1401

طی مصاحبه تشخیصی و ارزیابی بالینی بر پایه گامی آهسته
که  را احراز نموده بودند DSM-5 های تشخیصیملاک

نمونه آموز )سه دختر و دو پسر( بودند. دانش 5مجموعاً 
دختر(  پسر و دو  آموز )یک دانش ۳ شاملهم پژوهش حاضر 

و  وپرورشآموزشبود. پس از اخذ مجوز از اداره گام آهسته
ی توجیهی برای کارکنان مدرسه، تمامی برگزاری جلسه

رسی قرار گرفتند و از بین مورد برگام آهستهآموزان دانش
آموز که به دلیل عدم وجود فصاحت زبان، دانش 4ابتدا  هاآن

آموزان نبودند، قادر به برقراری ارتباط با معلمان و سایر دانش
افراد، والدین سه کودک واجد  انتخاب شدند. از بین این

شرکت در  نامهرضایتشرایط، فرم مشخصات شناختی و 
پژوهش را تکمیل کردند. پس از مصاحبه با والدین و 

های با ملاک هاآننفر از  ۳آموزان، مشاهدات مستقیم دانش
 هایملاکورود و خروج مطابقت داشتند و انتخاب گردیدند. 

برای برقراری ارتباط  فهم بلقاعدم وجود گفتار ورود شامل 
های روزمره، مشغول به تحصیل در مدارس ویژه در موقعیت

عدم در  ،گام، عدم وجود محدودیت حسی و حرکتیآهسته

                                                                                                                                                                                                                               
1. Ferreira, Caetano, Perissinoto & Tamanaha 
2. Picture Exchange Communication System  

3. Ages and Stages Questionnaire Third Edition 

 آموز و والدیندریافت روش ارتباط مبادله تصویر توسط دانش
داشتن غیبت بیش از دو جلسه، خروج شامل  هایملاکو 

   انجام تکالیف، وجود سوابق اختلالات  عدم همکاری و
ها قابل ذکر است برای تجزیه و تحلیل داده پزشکی بود.روان

درصد بهبودی برای بررسی از جداول، نمودارها و شاخص 
معناداری بالینی تغییرات استفاده شد. در فرمول درصد 

آزمون وی ی پسآزمون فرد را از نمرهی پیشبهبودی، نمره
آزمون تقسیم کرده ی پیشحاصل آن را بر نمرهکم کرده و 

فرد، ، جعفریهرابیسگردد )ضرب می 100و نتیجه را در عدد 
 (.1۳91زارعی و اسکندری، 

 سنجشابزار 
ل نیسن پرسشنامهویرایش سوم  .۱  3و مراح
(ASQ-3) : ارتباطی و اجتماعی  هایمهارتبرای سنجش

 استفاده شد. ASQ-3 فاقد گفتار ازگام آهستهکودکان 
و  بریکر ،ی سوم این پرسشنامه توسط اسکویرسنسخه

 19 یحاو پرسشنامهاین طراحی شده است.  (۲009) 4تومبلی
تا  چهارماهگی) گروه سنی مختلف 19 یبرا پرسشنامه

هر شود. پر می نیاست که توسط والد (ماهگیشصت
)شش سؤال برای  سؤال در پنج حیطه ۳0پرسشنامه حاوی 

 5اوقات )امتیاز(، گاهی 10) بلیبا سؤالات . است هر حیطه(
حداقل  ،رواین شوند. ازگذاری میهراز( نمامتی 0) رو خی امتیاز(
ی هر مقیاس برابر حداکثر نمرهی هر مقیاس، صفر و نمره
حیطه شامل  پنج حیطه تکاملیاست  ذکر قابل است. 60

ت، حیطه حرکات ظریف، شحیطه حرکات دربرقراری ارتباط، 
روش اجتماعی و حیطه حل مشکل است.  -ی حیطه فرد

های اجرای این پرسشنامه به این صورت بود که پرسشنامه
ASQ-3  قرار گرفت  آزمودنیماهگی به ترتیب در اختیار  4از

، پرسشنامه رسیدرش نمرات کسب شده به نقطه بُچنانچه و 
ادامه جایی  تااین کار قرار گرفت.  آزمودنیدر اختیار  یبعد

های بعد پرسشنامهبه قادر به پاسخ دادن  آزمودنیکه یافت 
تعیین شد )اسکوئرز،  94/0پایایی خارجی پرسشنامه  .نبود

به  75/0روایی ملاک آن  ،همچنین(. 1999، 5پاتر و بریکر
 ضریبدر ایران (. ۲007، 6دست آمده است )ریچتر و جانسون

گزارش  79/0 مجموع درها نامهآلفای کرونباخ برای پرسش
 ها به روش تحلیل عاملینامهو روایی سازه پرسش شده

(KMO  76/0برابر )و همکاران ساجدیده است )ش تأیید، 
1۳91). 

4. Squires, Bricker & Twombly 
5. Squires, Potter & Bricker 

6. Richter & Janson 

D
o
w

n
lo

a
d
ed

 f
ro

m
 w

w
w

.c
ec

ir
a
n
j.

ir
 



 ... دارای به مادران ریتبادل تصو یآموزش نظام ارتباط

 1403 بهار(، 46، )1 ةشمار ،15، سال ییاستثنا توانمندسازی کودکان نشریة  | 4

 ۱امیلیگ سمیات یبندرتبه سایمقویرایش سوم . ۲
(GARS-3): برای ارزیابی افراد دارای  ۳گارز  مقیاس

 هایملاکرفتارهای ناهنجار مشکوک به اوتیسم، بر اساس 
 ۲014در سال DSM-5 تشخیصی اختلالات طیف اوتیسم 

در پژوهش حاضر برای  .است طراحی شدهتوسط گیلیام 
های اجتماعی از این مقیاس بهره گرفته شده مهارتسنجش 

مقیاس  6تشکیل شده که به  سؤال 58از  ۳ گارز است.
ای کلیشهرفتارهای  شامل هامقیاستقسیم شده است، این 

، (۲7تا  14 سؤالات) ، تعاملات اجتماعی(1۳تا  1 سؤالات)
 عاطفی هایواکنش، (۳6تا  ۲8 سؤالات) ارتباطات اجتماعی

و ( 51تا  45 سؤالات) شناختیسبک، (44تا  ۳7 سؤالات)
است  ذکر قابل .است( 58تا  5۲ سؤالات)رانه گفتار ناسازگا

 .گذاری صفر تا سه هستندنمرهدارای ای چهارگزینه سؤالات
 آنصفر و حداکثر  این پرسشنامه یحداقل نمره ،بنابراین

ی آمریکایی در جامعه دهدمطالعات نشان می. است 174
 94/0تا  7۳/0بین ها مقیاسهمسانی درونی خردهضرایب 

گزارش شده است  90/0تا  79/0و اعتبار بازآزمایی  بود
 ،همچنین(. 1400لواسانی، و  زادهزاده، قاسم)گرجی، حسن

ها با استفاده از روش مقیاساعتبار زمانی هر یک از خرده
 91/0ی ایرانی همگی بالای در نمونه آزمونباز-آزمون

برای تمامی و ضرایب همبستگی پیرسون  گزارش شدند
 . (1۳95گزارش شدند )کیهانی،  9۲/0بالای ها قیاسمخرده

ک –رابطه والد  اسیمق. 3 این  :(CPRS)  ۲کود
ساخته  9491برای اولین بار در سال  ۳مقیاس توسط پیانتا

تعامل والد با که جهت سنجش ماده است  ۳۳شد و شامل 
 هایحوزهاین مقیاس شامل  کودک استفاده شده است.

ماده(،  6ماده(، وابستگی ) 10ماده(، صمیمیت ) 17تعارض )
)عابدی است ( هاحوزهو رابطه مثبت کلی )مجموع تمام 

و  محمدخانی ،رضای تجریشی، پورمحمدشاپور آبادی
این پرسشنامه دارای مقیاس لیکرت (. 1۳91 فرضی،

م( است. از فلاخ= کاملاً م1=کاملاً موافقم و 5)ای درجهپنج
ی آن و حداکثر نمره ۳۳ی پرسشنامه حداقل نمره ،رواین

( در پژوهشی میزان ۲011) 4دریسکول و پیانتااست.  165
 بین هامؤلفهآلفای کرونباخ این پرسشنامه را در هر یک از 

 85/0تا  75/0و همبستگی درونی هم بین  80/0 تا 69/0
 ها بینمؤلفه روایی محتوایی همدر ایران  .اندکردهگزارش 

 گزارش 86/0تا  60/0ها بین و پایایی مؤلفه 84/0 تا 46/0
 (. 1۳88،  مظاهری و پناغی ،)ابارشیشدند 

مقیاس استرس : (PSS) 5نیاسترس والد اسیمق. ۴
به صورت ویژه  1995 در سال 6بری و جونز توسط والدین

برای ارزیابی استرس والدین کودکان معلول، کودکان دارای 
مزمن طراحی  هایبیماریاختلالات رفتاری و یا مبتلا به 
گویه است که توسط  18شده است. این مقیاس دارای 

ها، خوشایند بودن و گویه واقع در. شودیموالدین پاسخ داده 
منفی  هایجنبه ،همچنینمثبت وظایف والدینی و  هایجنبه

ها براساس طیف لیکرت گزینه. دهندمیمورد توجه قرار  را آن
( تنظیم مخالفم= کاملاً 1=کاملاً موافقم و 5ای )درجهپنج
به صورت  18و  17، 7، 6، 5، ۲، 1سؤالات اند، فقط شده

ی شوند و حداقل و حداکثر نمرهگذاری میمعکوس نمره
است. سازندگان اعتبار درونی  90و  18پرسشنامه به ترتیب 

 80/0و  8۳/0آزمون را به ترتیب پس -آزمون اعتبارو 
این مقیاس در ایران (. 1995اند )بری و جونز، گزارش کرده

آن مورد بررسی  سنجیروان هایویژگیبه فارسی ترجمه و 
، با فاصله آزمونپس -آزمونپیش اعتبار قرار گرفته است. 

؛ 1۳91، زادهحسن) به دست آمد 78/0 زمانی یک هفته برابر
، دوایی و افروز، فروش جلالیزاده، چرمبه نقل از حسن

1۳94.) 
 7ریتبادل تصو ینظام ارتباط یآموزش برنامه. 5
(PECS) : آموزشطی که برای ارتبا هایبرنامهیکی از 

شود روش ارتباطی مبادله تصویر اتیسم استفاده میکودکان 
تهیه و  1984در سال   8است که توسط بوندی و فراست

رنامه که پروتکلی شامل (. این ب۲009، 9معرفی شد )کرانمر
است، برای کودکانی که گفتار ندارند یا گفتار  شش مرحله

های شود و بر مهارتنان بسیار محدود است، استفاده میآ
دارد. هدف نهایی برنامه پکس  تأکیدتقاضا کردن و ابراز نظر 

زبانی  عنوانبهاست و  خودانگیختهایجاد و گسترش ارتباط 
 رود. در این روشک برای برقراری ارتباط به کار میمشتر

 بنا (ABA)که بر پایه نظریه اصول تحلیل رفتار کاربردی 
تواند شود که چگونه میداده می آموزششده است، به کودک 

به فرد مخاطب برآورده نیازهای خود را از طریق دادن تصاویر 
نظام ارتباط از طریق تبادل تصاویر  آموزش. محتوای سازد
برای  ایدقیقه ۳0الی  15سه ماه(  حدوداً) جلسه 18در 

نشان داده  1جدول  خلاصه آن در .اعضای نمونه اجرا شد
 شده است:

 
                                                                                                                                                                                                                               

1. Gilliam Autism Rating Scale Third Edition
 

2. Child-Parent Relationship Scale 

3. Pianta  
4. Driscoll & Pianta 

5. Parental Stress Scale 

6. Berry & Jones 

7. Picture Exchange Communication System 
8. Bondy & Frost 

9. Cranmer 
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 نظام ارتباط از طریق تبادل تصاویر )پکس( آموزش محتوای .۱جدول 
 محتوا مرحله

 بوده که با استفاده از تصاویر منتخب متناسب هر کودک است.« تقاضا کردن» آموزش این مرحله یک

 دو 
د فعالانه و با توجه به نوع یاد بگیرد در برقراری ارتباط، مصر و جدی باشد و بتوان کودک« و فعال خودانگیخته وجویجست آموزش» مرحله دو

 درخواست یا نیاز خود، به سمت مربی یا والدین حرکت کند.

 سه
خود با سایر تصاویر  مدنظرب و که بتواند بین تصاویر مطلو گیردمیاست و کودک یاد « گوناگون هایانتخابتشخیص و تمیز بین  آموزش»سه  مرحله

 توسط مربی، تمیز قائل شود. شده ارائه

 چهار 
شروع »در این مرحله  موزشآها و نیازهای خود را در قالب جمله بیان کند و به عبارتی، هدف گیرد درخواستمرحله چهار، کودک یاد می در

 (.خواهممیمثال: من .........  طوربهاست. )« سازیجمله

 پنج 
به  گوییپاسخ» آموزشین مرحله بر ؟( پاسخ دهد. اخواهیمیشود )چه چیزی را سؤالی که از سوی مربی پرسیده می گیرد بهدر این فاز کودک یاد می

 دارد. تأکید« پرسش

 شش 
کودک باید بتواند به ا ابراز کند. های محرک دلخواه خود توجه کند و نظر خود ررد که به رنگ و شکل و دیگر ویژگیگیدر مرحله شش، کودک یاد می

کودک باید بتواند خواسته خود را  ،چنینهم .مورد آن نظر دهد را متوجه شود و در هاآنپاسخ داده و تمایز بین « خواهد؟چه می»و « بیند؟چه می»سؤال 
 است.« ه به صورت خودانگیختهکردن خواست گسترش دامنه کلمات و توجه، نظر دادن و بازگو»به صورت خودانگیخته درخواست کند. هدف این مرحله 

 وهشژاجرای پشیوه 
ها از مادر هر سه کودک به صورت از انتخاب نمونهپس 

و در جلسه معارفه  جداگانه خواسته شد که به مدرسه بیایند
 عنوان بهشنایی با تحقیق شرکت کنند. سپس آبا هدف 

وهش را تکمیل ژهای پان پرسشنامهزمون این مادرآپیش
  لبوم تصاویر تهیه شد که شامل چهار بخش آکردند. سپس 

روش ها بود. سپس حیوانات و فعالیت ،اشیا ،هاخوراکی
فرد  ه شاملکغاز شد آارتباطی تبادل تصویر با حضور سه نفر 

و  (وهشگرژپ)شریک ارتباطی  ،(کودک)موزش گیرنده آ
حله انجام گرفت مر 6در  مداخلهاین  بود. (مادر)گر تسهیل

تسلط برای هر کدام دو هفته زمان که برای رسیدن به معیار 
مراحل یک و دو کمتر و مراحل  در نظر گرفته شد. نهایتاً 

از تسلط چهار تا شش بیشتر از دو هفته به طول انجامید. بعد 
مراحل زمون اول اجرا شد. سپس آپس ،کودک به مرحله سوم

ها به مرحله زمودنیآاز تسلط چهارم تا ششم اجرا گردید. پس 

یک ماه بعد مرحله د. سپس زمون دوم اجرا شآپس ،ششم
ماه به  4 وهش مجموعاًژپیگیری صورت گرفت . اجرای پ

زمودنی اول آداد جلسات تشکیل شده برای طول انجامید و تع
وهش کدهای ژاین پجلسه بود. در  ۲9و سوم  ۲0دوم  ،۲5

 ۲00۳ر سال مریکا دآاخلاقی مربوط به انجمن روانشناسی 
توضیحات کامل و روشن به ش وهژابتدای پاجرا شد. در 

مدت زمان و  ،در مورد اهمیت موضوع کنندهمادران شرکت
نامه ردید و در انتها رضایتارایه گ وهشژپشرایط اجرای 

کلیه ملاحظات اخلاقی در مورد  ،دریافت شد. همچنینکتبی 
وهش به ژکنندگان در پره به نام و هویت شرکتشاعدم ا

 هنگام ثبت نتایج رعایت گردید.
 هایافته

بودند که اطلاعات ها شامل دو دختر و یک پسر زمودنیآ
ورده شده است.آ ۲ها در جدول نآشناختی جمعیت

 هاآزمودنیویژگی جمعیت شناختی  .۲جدول 

 تحصیلات پدر تحصیلات مادر وضعیت تحصیلی سن تشخیص سن آزمودنی
 لیسانس لیسانس دبستانپیش بدو تولد سال و یک ماه 10 یکشماره 

 ندارد ندارد کلاس اول نوآموزان سنجش سال 9 شماره دو
 دیپلمفوق دیپلم کلاس اول بدو تولد سال و چهارماه9 شماره سه

شده ین والداسترس اجرای روش تبادل تصویر باعث کاهش 
ها به مقدار در آزمودنیاسترس ست. البته میزان کاهش ا

استرس بیشترین کاهش  کهیطوربهاست،  شده ثبتمتفاوت 
والد (، سپس درصد بهبودی ۳0/9ه والد شماره دو )مربوط ب

کمترین میزان کاهش و  (درصد بهبودی 09/9) شماره یک
 است (درصد بهبودی 6۳/1) مربوط به والد شماره سهاسترس 

.(1نمودار  و ۳جدول )

 گام فاقد گفتاران دارای کودکان آهستهرماد استرسمرات ن .3جدول 
 پیگیری ۲ آزمونپس ۱ آزمونپس آزمونپیش آزمودنی
 50 5۲ 55 55 شماره یک
 ۳9 41 41 4۳ شماره دو
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 60 60 61 61 شماره سه

 

 
 گام فاقد گفتاران دارای کودکان آهستهراسترس مادمرات ن .۱نمودار 

 اجتماعی کودکانهای مهارت هاینمرهپس از بررسی 
باعث بهبود  نظام ارتباطی تبادل تصویر مشخص شد روش

 50)با  ایکلیشهدر بخش رفتارهای  اول آزمودنیعملکرد 
درصد  78/۳4با ) ، تعاملات اجتماعیدرصد بهبودی(

، (درصد بهبودی ۲5با ) عاطفی هایواکنشو  (بهبودی
، بهبودی( درصد 50)با  ایدوم در رفتارهای کلیشه آزمودنی

 هایواکنشو ، درصد بهبودی( 5۲/10)با تعاملات اجتماعی 
تعاملات سوم در  آزمودنیو  درصد بهبودی( 50)با  عاطفی

درصد  ۲5)با  و واکنش عاطفی درصد بهبودی( 5)با  اجتماعی
 هانمرهتغییری در  هاآزموندر سایر خردهشده است.  بهبودی(

.(۲نمودار  و 4جدول ) مشاهده نشده است

 گام فاقد گفتارکودکان آهسته اجتماعیهای مهارتنتایج  :۴جدول 
 آزمودنی سوم آزمودنی دوم آزمودنی اول 

 یریگیپ ۲آزمونپس ۱آزمونپس آزمونشیپ یریگیپ ۲آزمونپس ۱آزمونپس آزمونشیپ یریگیپ ۲آزمونپس ۱آزمونپس آزمونشیپ خرده مقیاس

 0 0 0 0 0 0 0 1 ۲ ۲ ۳ 4 ایرفتارهای کلیشه
 19 19 19 ۲0 17 17 19 ۲0 15 18 ۲0 ۲۳ تعاملات اجتماعی
 14 14 14 14 14 14 14 14 1۳ 1۳ 1۳ 1۳ ارتباطات اجتماعی
 6 7 7 8 ۳ 4 5 6 5 6 8 8 واکنش عاطفی

 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 شناختیسبک
 1 1 1 1 0 0 0 0 ۲ ۲ ۲ ۲ گفتار ناسازگارانه

 

 
 گام فاقد گفتارکودکان آهسته اجتماعیهای مهارتنتایج  .۲نمودار 

 8ماهگی،  6ماهگی،  4مادر پرسشنامه  اول آزمودنیدر 
ماهگی را تکمیل کرد.  14ماهگی و  1۲ماهگی،  10ماهگی، 
رش کودک توانست نمره بالاتر از نقطه بُ هاپرسشنامهدر این 

ماهگی کودک نتواست  16را کسب کند. اما در پرسشنامه 

 از .را کسب کند (5/۳8-۲/۲7) رشبالاتر از نقطه بُ اینمره
 آزمونپیش سنجش عنوانبه، این سطح از پرسشنامه رواین

 آزمودنیپس از اجرای روش تبادل تصویر  در نظر گرفته شد.
 ۳0ماهگی نمره  16ی پرسشنامهتوانست در  ۲آزمون پس در
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رفتارهای کلیشه ای تعاملات اجتماعی ارتباطات اجتماعی

واکنش عاطفی سبک شناختی گفتار ناسازگارانه
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ی کمیل پرسشنامهدر ت ولی درصد بهبودی( ۲0) را کسب کند
 رشبالاتر از نقطه بُ اینمرهنتواست  آزمودنیماهگی این  18

 .به دست آورد (5/۲9-8/۳9)
ماهگی  16تا  4های پرسشنامهتوانست در دوم  آزمودنی

کمیل رش را کسب کند، اما در تبالاتر از نقطه بُ اینمره
 .یاوردماهگی نتوانست نمره لازم را به دست ب 18پرسشنامه 

نظر پرسشنامه مد عنوانبهماهگی  18 یپرسشنامه ،بنابراین
پس از اجرای روش  انتخاب گردید. آزمونپیش عنوانبه

 ۲آزمون پس عنوانبهگی ماه 18پرسشنامه  تبادل تصویر
د دوباره توسط مادر تکمیل شد و این بار کودک موفق ش

 اما در تکمیل درصد بهبودی( ۲0) را کسب کند ۳0نمره 
موفق  (8/۳9-5/۲9) رشبُنقطه با ماهگی  ۲0پرسشنامه 

 نشد.

 اینمرهماهگی  14توانست تا پرسشنامه  ۳شماره  آزمودنی
رش را کسب کند. اما این کودک در بالاتر از نقطه بُ

رش را از نقطه بُ  ترپایین اینمرهماهگی  16 یپرسشنامه
 عنوانبهماهگی  16 یپرسشنامه ،بنابراین .کسب کرد

پس از اجرای  انتخاب شد. آزمونپیشپرسشنامه در مرحله 
عنوان ماهگی به 16روش تبادل تصویر، پرسشنامه 

 اینمرهدوباره تکمیل گردید. اما کودک دوباره آزمون پس
پرسشنامه سن  ،رش را کسب کرد. بنابرایناز نقطه بُ  ترپایین

 آمده دست بهماهگی برای تکمیل ارائه نشد. البته نمره  18
 بوده است آزمونپیش بالاتر از مرحلهآزمون پسدر مرحله 

.(۳نمودار  و 5جدول )

 گام فاقد گفتارکودکان آهسته ارتباطیهای نتایج مهارت: 5جدول 
 سوم آزمودنی دوم آزمودنی اول آزمودنی 

 یریگیپ ۲آزمونپس ۱آزمونپس آزمونشیپ یریگیپ ۲آزمونپس ۱آزمونپس آزمونشیپ یریگیپ ۲آزمونپس ۱آزمونپس آزمونشیپ مقیاسخرده

 ۲5 ۲5 ۲0 ۲0     ۳0 ۳0 ۲5 ۲5 ماهگی 16
 - - - - ۳0 ۳0 ۲5 ۲5 ۲5 ۲5 - - ماهگی 18
 - - - - ۲5 ۲5 - - - - - - ماهگی ۲0

 

 
 گام فاقد گفتارکودکان آهسته ارتباطیهای نتایج مهارت .3نمودار 

مقیاس نزدیکی نمره خردهدر  ، پس از مداخله،سه آزمودنی هر
اند )آزمودنی کسب کرده آزمونپیش بالاتری نسبت به مرحله

درصد  ۳۳/8 درصد بهبودی، آزمودنی دوم با 1۲/1۲ ااول ب
   که  (،درصد بهبودی ۲6/5 بهبودی و آزمودنی سوم با

مثبت روش تبادل تصویر بر روی این  تأثیردهنده نشان
         نمره کسب شده در  ،مقیاس است. همچنینخرده
نسبت به پس از انجام مداخله وابستگی  مقیاسخرده
بوده است. این  ترپایین آزمودنیدر هر سه  آزمونپیش

مثبت  تأثیردهنده کاهش نمره در تفسیر این پرسشنامه نشان

 54/4 )آزمودنی اول با روش اجرا شده بر روی کودک است
درصد بهبودی و  ۳4/4 درصد بهبودی، آزمودنی دوم با

 مقیاسدر خرده. درصد بهبودی( ۲6/5 آزمودنی سوم با
شده پس از انجام مداخله نسبت  ی کسبوابستگی هم نمره

تر بوده است. این آزمون در هر سه آزمودنی پایینبه پیش
دهنده تأثیر تفسیر این پرسشنامه نشاندر  کاهش نمره نیز

 مثبت روش اجرا شده بر روی کودک است )آزمودنی اول با
درصد بهبودی  51/8 درصد بهبودی، آزمودنی دوم با ۳0/۲

 توان، میبنابرایندرصد بهبودی(.  5۳/۲ و آزمودنی سوم با
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 ... دارای به مادران ریتبادل تصو یآموزش نظام ارتباط
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تبادل تصویر باعث افزایش روش ارتباطی  گرفتنتیجه 
کودک شده است. لازم به ذکر است که روش -تعامل والد

مقیاس نزدیکی را بر روی خرده تأثیرتبادل تصویر بیشترین 
6جدول ) داشته است

 .(4نمودار  و 6جدول 

 گام فاقد گفتارکودک در کودکان آهسته-: نتایج متغیر تعامل والد6جدول 
 سوم آزمودنی دوم آزمودنی اول آزمودنی 

 یریگیپ ۲آزمونپس ۱آزمونپس آزمونشیپ یریگیپ ۲آزمونپس ۱آزمونپس آزمونشیپ یریگیپ ۲آزمونپس ۱آزمونپس آزمونشیپ خرده مقیاس

 19 ۲1 19 19 ۳9 41 ۳6 ۳6 ۳7 ۳7 ۳4 ۳۳ نزدیکی
 ۲0 ۲0 19 19 ۲۲ ۲۲ ۲۲ ۲۳ ۲1 ۲1 ۲۲ ۲۲ وابستگی
 77 76 79 79 4۳ 4۲ 46 47 59 55 6۲ 65 تعارض
 71 7۳ 67 67 118 119 11۲ 110 100 104 9۲ 89 نمره کل

 

 
 گام فاقد گفتارکودک در کودکان آهسته-نتایج متغیر تعامل والد .۴نمودار 

 گیریبحث و نتیجه
 ریتبادل تصو ینظام ارتباط آموزشنتایج نشان داد پس از 

های مهارتدهنده بهبود و ارتقای رفتارهای مثبت که نشان
ارتباطی از قبیل کاهش پرخاشگری، کاهش لجبازی، کاهش 

ه مشاهده شدواهای بدون معنی بود. بر اساس نتایج آتولید 
ساله(  9 دوم )دختر آزمودنیهای ارتباطی در که مهارت است

این در حالی  ؛رشد بیشتری نسبت به سایرین داشته است
دیگر نیز مشاهده شد.  آزمودنیاست که رشد و بهبود در دو 
صافی، الشمسی و  هایپژوهش نتایج پژوهش حاضر با نتایج

 (،1401)، سعیدمنش و دمهری فراهانی (،۲۲0۲)  1اوپوکو
پ، فارمر، سالزمنثورم ، جایباس(، ۲019)  ۲، لورد و بیشُ

در تبیین این  .باشدمی( همسو ۲019) کلوبال و کستولانیووا
سیستم ارتباطی مبادله تصویر  توان گفت کهیافته می

کردن ی زبان و درخواستافزایش خودانگیختهتواند باعث می
شود دادن با استفاده از نمادهای تصویری و شفاهی  و نظر

، شود )فراهانیمی های ارتباطیمهارتباعث بهبود که خود 
 (. 1401 ،سعیدمنش و دمهری

                                                                                                                                                                                                                               
1. Safi, Alshamsi & Opoku 

2. Thurm, Farmer, Salzman, Lord & Bishop  

نظام  آموزش اثربخشی یکی دیگر از اهداف پژوهش بررسی
کودکان  اجتماعیی هامهارت بر ریتبادل تصو یارتباط
 آموزشپس از . نتایج نشان داد باشدمی فاقد گفتارگام آهسته

های اجتماعی در کودکان مهارت ریتبادل تصو ینظام ارتباط
نتایج پژوهش  یافته است.گام فاقد گفتار افزایش آهسته

(، ۲0۲0نه و همکاران )یالبتاهای حاضر با نتایج پژوهش
، (۲019)ثورم و همکاران (، ۲0۲۲) و همکاران  ۳الموراشی

، فرامرزی و (، کشمیرشکن۲018) ی، براکن و گورملیدوهرت
توان این یافته میر تبیین د. باشدمیهمسو  (1400) عابدی
که یکی از خصوصیات سیستم ارتباطی مبادله تصویر  گفت

که  استدر محیط تعاملی  مبادله فیزیکی تصویرها (پکس)
 تسهیل کند.تعامل و ارتباط اجتماعی کودکان را تواند می

از راه برانگیختن ارتباطی مبادله تصویر سیستم  ،همچنین
مند فعالیتی که کودک به آن علاقه ازکودکان با بهره بردن 

های تعامل است، باعث شروع ارتباط و فراگیری مهارت
 . شوداجتماعی می

3. Almurashi 
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 طوربهروش تبادل تصویر توانستند  آموزشمادران پس از 
فاقد گفتار گام آهستهبا کودکان  نسبت به گذشته مؤثرتری

دادند که چگونه  آموزشکرده و به آنان نیز  برقرارخود ارتباط 
 لهیوسبهش برای برقراری ارتباط با دیگران رو این از

برداری ی مانند استفاده از تصاویر، بهرهارتباطات غیرکلام
زمان والد و علت این امر احتمالاً در مشارکت هم کنند.

روش تبادل تصویر  آموزشی مداخلاتی کودک در برنامه
چندان  است که براساس مطالعات قبلی اثربخشی برنامه را دو

تواند ارتباط بین مادر و کودک را بهبود بخشد کند و میمی
 (.۲0۲1، 1)اولیواتی، سوگاهارا، کامیلو، پریسینوتو و تاماناها

ش استرس مادران نیز در طول انجام پژوهاز طرفی دیگر 
فریرا و همکاران ی راستا با مطالعه هم که استکاهش یافته 

ه از آنجایی ک( است. 1۳96) همکارانو  نعیمی( و ۲0۲۲)
ت و عدم ی مادرانشان اسمعمولاً مراقبت از فرزندان بر عهده

تواند یمبا مادرانشان مؤثر اد ارتباط جها در ایتوانایی آن
های ها وارد کند، بهبود مهارتاسترس مضاعفی بر آن

تواند سبب کاهش استرس خود می یفرزندوالد ارتباطی 
 (. ۲0۲۲فریرا و همکاران،  مادران شود )

تبادل  ارتباطی آموزشتوان بیان نمود برنامه می ،بنابراین
در  های اصلیمتغیرهای ارتباطی و اجتماعی تصویر مهارت
ر نیز بخشد. پژوهش حاضافزایش و ارتقا می را سلامت روان

نی هایی مانند طولامانند هر پژوهش دیگری با محدودیت
تنها ابزار  عنوانبهها، استفاده از پرسشنامه بودن پرسشنامه

رفاً صاین پژوهش  ،همچنینمواجه بوده است.  گردآوری داده
ا تنها ریک مطالعة مقطعی بوده و تأثیرات مثبت این برنامه 

-یبررسی کرده است لذا پیشنهاد م چندماههطی یک دورة 
ناسبی ، تحقیقات طولی مبلندمدتگردد برای بررسی تأثیرات 

 آوری اطلاعاتهای جمعدر آینده انجام شود و از روش
 گرددپیشنهاد می. علاوه بر این متنوعی استفاده شود

ظام ن اثربخشیمتخصصان، مربیان و درمانگران با توجه به 
حی و طرا آموزشهایی را جهت رتباطی تبادل تصویر برنامها

 اجرا نمایند.
 تشکر و قدردانی

ر با پژوهشگ پژوهش در انجام این که انیاز تمامی عزیز
 .شودکردند، تشکر و قدردانی میهمکاری 

 منابع
(. 1۳88) .ل ،یپناغ و . ع.،م ،یمظاهر ،.ک ان،یطهماس ،.ز ،یابارش

 قیرط از کودک یاجتماع -یروان یارتقا برنامه آموزش ریتأث
 بطهرا و یوالدگر یاثرمند خود بر کودک مادر تعامل بهبود
 در یپژوهش -یعلم فصلنامه. سال سه ریز کودک و مادر

 .49-58، (۳)۳. یروانشناخت سلامت

                                                                                                                                                                                                                               
1. Olivatti, Sugahara, Camilo, Perissinoto & Tamanaha 

فروش جلالی، ل.، دوایی، م.، و افروز، غ. ع. زاده، س.، چرمحسن
  طراحی و ارزیابی اثربخشی برنامه آموزشی  (.1۳94)

زناشویی زدایی بر تنیدگی والدینی و رضایتمندی تنیدگی
های کاربردی فصلنامه پژوهشوالدین دارای کودک ناشنوا. 

 .91-104، (۲)6. روانشناختی
 ،یللها بیحب ،.آ ،یموجمبار انیکراسک ،.ر ،یوامق ،.ف ،یساجد
و  یساز(. استاندارد1۳91) .ب ،دلاور و ،.. رلرنژاد، ح ،.ع

 نیه سننامپرسش یاختلالات تکامل یابزار غربالگر یابیاعتبار
 ،یپزشک دانشکده مجله. یدر کودکان تهران ASQ و مراحل
 .4۳6-446، (7) 70 تهران، یپزشک علوم دانشگاه

 ،یدر، و اسکن.س ،یزارع ،.فرد، س ی، جعفر.اسمرود، ف یسهراب
 یبر ذهن آگاه یمبتن یدرمان شناخت ی(. اثربخش1۳91. )ح

 .ینیبال یشناسروان. ی: مطالعه موردیبر اختلال وحشتزدگ
4(4) ،۳1-۳9. 

 درمان یاثربخش(. 1۳98. )م ،یآزاد و ،.ف کلاهدوز، خیش
 سکنفران نیپنجم. ییزناشو تیرضا بر یارتباط یسازریتصو

 یمندسازتوان و کاربردها ،یروانشناس در ریاخ یهاینوآور یمل
 .رانیا تهران،، خرداد ۳1 .یرواندرمان تیمحور با
 ،.، مرضای تجریشیپورمحمد ،.ث ،یشاپور آباد یعابد

برنامه  ی(. اثربخش1۳9۲) .م ،یفرض و ،.پ ،یمحمدخان
ا بکودک در کودکان -مثبت بر رابطه مادر یوالدگر یگروه

(، ۳)15. ینیبال یروانشناستوجه.  یینارسا/یفعالشیاختلال ب
6۳-7۳.  

 سهی(. مقا1401) .ف ،یدمهر و ،.م دمنش،یسع ،.ا ،یفراهان
 و ریتصو مبادله یارتباط ستمیس روش دو آموزش یاثربخش
 یاجتماع یهامهارت و یزبان یهامهارت بر سیماتر آموزش
وهشی ژپ -فصلنامه علمی. سمیاوت فیط اختلال با کودکان
  .۲۲5-۲48 ،(47)1۲. ییاستثنا افراد یروانشناس

 ةبرنام ریتأث(. 1400) .ا ،یعابد و ،.س ،یفرامرز ،.م رشکن،یکشم
 آموزاندانش ینوشتار انیب عملکرد بر فلپس ةجمل یراهنما

 .ییاستثنا کودکان یتوانمندساز. ژهیو یریادگی اختلال با
1۲(۳)، 5۳-6۳.  

 اسیمق یسنجروان یهایژگیو یبررس (.1۳95) .ص ،یهانیک
. DSM-5 بر ی( مبتن۳ -)گارز امیلیگ سمیات یگذارنمره

و علوم  یروانشناسدانشکده  ارشد، یکارشناس ینامهانیپا
  .تهران دانشگاه ،تربیتی

. م ،یلواسان ی، و غلامعل.زاده، سقاسم ،.زاده، س، حسن.ر ،یگرج
 یبندرتبه اسیمق یسنجروان یهایژگیو ی(. بررس1400)
 هینشر. یرانیدر جامعه ا سمیات صیتشخ یبرا امیلیگ سمیات

-450، ( 4)10 .البرز یدانشگاه علوم پزشک پژوهشی -علمی
4۳9.  

 یارتباط نظام یبخشاثر(. 1۳98) .س ،یرینص و .،ف ،ینظر
 به مبتلا کودکان در جیرا ریتصو مبادلات بر ریتصو مبادله

 و سمیات اختلال خانواده، شیهما .سمیات فیط اختلال
  تهران، ایران. ،اردیبهشت 9 .همراه یهاچالش
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Teaching the picture exchange communication system to mothers of slow-paced non-

speaking children and its effectiveness on their stress and their children’s child-

parent relationship, communication and social skills 
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Abstract 

The present study was conducted to investigate the effectiveness of teaching the Picture Exchange Communication 

System (PECS) on mothers’ stress and its effectiveness on the child-parent relationship, communication and social 

skills of slow-paced non-speaking children. The current study was a single-subject quasi-experimental type with 

an A-B design. The statistical population of the present study was made up of all slow-paced non-speaking 

students in Shahrood city studying in the academic year 2021-2022 which was obtained using available sampling 

method, and finally 3 children were selected (one male and two female students). The sample group was subjected 

to the educational program of the Picture Exchange Communication System (PECS) for 18 sessions. The tools of 

this research included Age and Stages Questionnaire (ASQ-3), Gilliam Autism Rating Scale (GARS-3), Child-

Parent Relationship Questionnaire (CPRQ) and Parental Stress Questionnaire (PSS). The data were presented in 

the form of tables, graphs and descriptive reports. The findings showed that in the stages of post-test 1, post-test 

2 and follow-up (one month apart), the educational program was effective on the child-parent relationship, 

communication and social skills of slow-paced non-speaking children and their mothers’ stress level. It can be 

concluded that the educational program of the Picture exchange communication system is effective on social and 

communication skills, so it is necessary that the educational program of the Picture exchange communication 

system receives the attention of therapists and researchers. 

Keywords: Picture Exchange Communication System, slow-paced non-speaking children, communication and 

social skills, child-parent relationship. 
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