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 ییاستثنا کودکان یتوانمندساز یۀنشر
  1402 تابستان، 43شماره پیاپی ، 2 ۀشمار ،14 سال

 41-50 صفحة

 اشنوآموزان کمدانش یجانیه ییبر ناگو جانیه میتنظ یآموزشبرنامه  یبخشاثر
  * مهرشید دانادل

 ** محمد عاشوری
 

 چکیده
با طرح  یشیآزماروش پژوهش از نوع شبه .بودشنوا آموزان کمدانش یجانیه ییبر ناگو جانیه میآموزش تنظ یاثربخش یپژوهش حاضر بررسهدف 

. نمونه شدند شامل ۱۴۰۱-۱۴۰۲ یلیشهر اصفهان در سال تحص یشنواآموزان کمدانش هیکل را یآزمون با گروه کنترل بود. جامعه آمارپس -آزمونشیپ
 کیو  شیگروه آزما کیدر  یصورت تصادف به بود که به روش در دسترس انتخاب و دبستان ششم تا چهارم هیپای شنواآموز کمدانش ۳۰پژوهش شامل 

 با  (TAS)تورنتو  یجانیه ییپژوهش مورد استفاده قرار گرفت پرسشنامه ناگو نیکه در ا یشدند. ابزار نیگزینفر( جا ۱۵گروه کنترل )در هر گروه 
 هیجان تنظیمجلسه آموزش برنامه  ۸در  ش،ی. گروه آزمابود ینیاحساسات و تفکر ع ییدر شناسا یاحساسات، دشوار فیدر توص یدشوار یهااسیمقخرده
و   یریتک متغ انسیکووار لیروش تحل باپژوهش  یهاجلسات شرکت نکردند. داده نیگروه کنترل در ا کهیجلسه( شرکت کردند؛ در حال ۲ یا)هفته

ت احساسا فیدر توص یدشوار، (=۰۰۱/۰P)ی جانیه ییبر ناگو جانیه مینشان داد که آموزش تنظ جینتا شد. لیتحل SPSS-26افزار در نرم یریچندمتغ
(۰۰۱/۰P=) احساسات  ییدر شناسا یو دشوار(۰۱7/۰P=) را در ارتباط  یدیپژوهش اطلاعات مف نیا یهاافتهی داشت. یمعنادار ریثأشنوا تآموزان کمدانش

 یجانیه ییناگوای بهبود بر جانیه میآموزش تنظ از توانندیشناسان و معلمان مروان بنابراین، .کندیآموزان فراهم مدانش نیبه ا جانیه میبا آموزش تنظ
 کنند. شنوا استفادهکم کودکان و نوجوانان

 :کلیدی یهاواژه
 .یجانیه ییناگو ،شنواکم آموزان،دانش ،جانیه میتنظ
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مقدمه
یشنوا بیآس  ای ییشنواو کم ییکه شامل ناشنوا  1ی

 ترینپیچیده و ترینشایع از یکی شودیم ییشنواسخت
 و (۲۰۲۳، 2)هالاهان، پولن و کافمناست  حسی هایآسیب

شوند یم ییشنوادر هر هزار نوزاد حداقل دو نفر دچار کم
شنوا به کودک کم .(۲۰۲۲، 3، هوفر، دال و فلینگر)هالزینگر

 ۹۰تا  ۳۰ یکه میزان افت شنوایی و شودیگفته م یکودک
دارد تا  ییشنوا ماندهیباق یبل است و به اندازه کافدسی

شنوایی به نحو را با وسایل کمک یاطلاعات زبان
کودک ناشنوا  ییافت شنوا یپردازش کند ول یزیآمتیموفق

ارتباط و  یبرقرار یاست و معمولاً برا بلیدس ۹۰از  شیب
 (.۱۴۰۰)عاشوری،  کندیآموزش از زبان اشاره استفاده م

تواند تأثیر جدی بر رشد و تحول فرد داشته می شنوایی افت
به شنوا کمافراد . روان وی را به خطر اندازد متباشد و سلا

افراد در  ریارتباط با سا یبرقرار ییدر توانا تیمحدود لیدل
 ،یلیتحص شرفتیپ ،یمانند روابط شخص ییهاحوزه

 یخاص یهابا چالش جانیه میبه خدمات و تنظ یدسترس
 .(۲۰۲۱، 4)مک دید، پارک و چادها شوندیمواجه م

 میو تنظ یجانیه اطلاعات ی،در پردازش شناخت بیآس از
)پوتیکا،  دگردیم ادی  5یجانیه ییعنوان ناگوبه هاجانیه

 نقص ی وجانیه ییناگو (.۲۰۲۳، 6ادنل، فلمینگهام و وان دم

و  فیتوص ،ییشناسا ی درشامل مشکلات یجانیه یدر آگاه
 یمفهوم یجانیه ییناگو شود.می هاهیجانتفکر در مورد 

و درک  صیدر تشخ یدشوار شاملکه  است یعدچندبُ
 یختگیمربوط به برانگ یبدن هایکیاحساسات و تحر

 فیتجسم محدود، دشواری در توص قدرت ،یجانیه
 ینیعملگرا، ع یو سبک شناخت گرانیاحساسات خود برای د

که  یافراد(. ۲۰۲۳، 7)دیاز و پرینزشود میمدار تیو واقع

را  یبدن یهایزدگجانیهای هدارند، نشانه یجانیه ییناگو
را بزرگ  یعیطب یبدن هاییختگیبرانگ ند،ینمایم ریبد تفس
های تیشکا لهیرا به وس یجانیه یدرماندگ دهند،یجلوه م

از  یهای جسمانو به دنبال درمان نشانه کنندابراز می یبدن
 .(۲۰۲۳، 8)عاشوری و شمسی هستند یاقدامات درمان طریق

 ییتوانا کنندیم هیرا تجر یجانیه ییکه ناگو یافراد
خود  نیخود را ندارند و ا هاینجایه فیو توص ییشناسا

                                                                                                                                                                                                                               
1. Hearing impairment 
2. Hallahan, Pullen & Kauffman 

3. Holzinger, Hofer, Dall & Fellinger 

4. McDaid, Park & Chadha 
5. Alexithymia 

6. Putica, O’Donnell, Felmingham & Van Dam 

7. Díaz & Prinz 
8. Ashori & Shamsi 

9. Dincer & Inangil 

 یو ابراز مشکل به صورت جسم جاناتیه کوبباعث سر
و ی دری، حیآباد روزیف یصادقی، دهقان)لشکری،  شودیم

عواطف خود مشکل  ییکه در شناسا یفرد .(۱۴۰۰ ،یبیخط
مشکل  نیهم زین گرانیو درک عواطف د ییدارد، در شناسا

 .(۲۰۲۱، 9لینانجیو ا نجری)د را دارد

هستند به دلیل نداشتن  یجانیه ییناگو یکه دارا یافراد
 یهاآگاهی هیجانی و ناتوانی در پردازش شناختی احساس

درک  ی،یشناسارا های خود یجانه توانندینم خود معمولاً
 طیسازگاری محدودی با شرا ییو توانا ندیتوصیف نما ایو 

احساسات منفی  انیکه افراد قادر به ب یزا دارند. هنگامتنش
همچون افسردگی ی خود به صورت کلامی نباشند، اختلالات

(، رفتارهای آسیب ۲۰۱۰و همکاران،   11)سلیکل  10اساسی

دبه و  12خو ن (۲۰۲۲، 13)بردالو و کارواله  14و درد مزم

 ییناگو شود.می دهیها ددر آن( ۲۰۲۱و همکاران،  15)فرسان

)علیمرادی خواب افراد دارد  تیفیبا ک یکیارتباط نزد یجانیه
عنوان احساسات به فیتوص در یدشوار .(۲۰۲۱و همکاران، 

یی شده است شناسا یرخوررفتار پُ کنندهینیبشیعوامل پ
د و ینیمار ،یریویف) افراد ناشنوا و . (۲۰۲۱، 16کاساگرن

 میآشکارسازی، پردازش و تنظ ی،یشناساشنوا نیز کم
تفاوت  یهستند و در بازشناسبا مشکل مواجه ها هیجان

 مشکل دارند یاز احساسات جسم ونیاحساسات در
 ییناگو دارایافراد (. ۲۰۲۳، کافمن و پولن ،هالاهان)
 ،خودمختار تیو فعال یتجربه ذهن نیدارند ب لیتما یجانیه

 دیرا تشد یشانینشان دهند که ممکن است پر یناسازگار
به شنوا کمناشنوا و افراد  (.۲۰۲۳)پوتیکا و همکاران،  کند

با  یجانیه ییناگو در تنظیم هیجان و یزبان یرهایخأتدلیل 
، 17های بیشتری مواجه هستند )بلوس و اسکانکلچالش

۲۰۲۲). 
بخشی آموزش تنظیم هیجان انجام هایی درباره اثرپژوهش

 انیکاظمشده است. در این راستا، نتایج پژوهش قوامی، 
که  نشان داد( ۱۴۰۲)ی و شهباز مقدم، غلامزاده جفره

و احساس  یشناخت یریپذبر انعطاف جانیه میآموزش تنظ
 پژوهش یهاافتهاست. ی مؤثردر افراد وابسته به مواد  ییتنها

 یجانیه میداد که آموزش تنظنشان  (۱۴۰۰)نژاد رانیا

10. Major depression 
11. Celikel  

12. Self-harm behavior  

13. Bordalo & Carvalho 
14. Chronic pain  

15. Fresán 

16. Favieri, Marini & Casagrande 
17. Blose & Schenkel 
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 محمد عاشوری، مهرشید دانادل
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 یلیگراس بر حل مسئله و عملکرد تحص لبر مد یمبتن
در ( ۱۳۹۸) یو بلقان آباد یاحمد .مؤثر استنوجوانان 

 ییبر ناگو جانیه میآموزش تنظی نشان دادند که پژوهش
نتایج پژوهش  .اثربخشی مثبتی دارد نوجوانان یجانیه

مداخله آموزش  یاثربخش بیانگر (۱۳۹۹) و طاهر یحسن
 یعاشورپژوهش  دربود.  جانیه یشناخت میتنظ یراهبردها

 میتنظ یآموزش راهبردها یاثربخش( ۱۳۹۸) یدیو رش
آموزان دانش یشناخت یریپذبر انعطاف جانیه یشناخت

های پژوهش رضایی، جعفری، . یافتهشد مشاهدهناشنوا 
آموزش  یاثربخش( بیانگر ۱۳۹۵آقایی و کریمی )

. بوددر سربازان  یلقخُ ییبر ناگو جانیه میتنظ یهاکیتکن
( ۲۰۲۲)  1، اسمارودوتیر و استکینجاردونتایج پژوهش 

 یبر مشکلات رفتار جانیه میتنظ آموزش که دادنشان 
اثربخشی ( ۲۰۲۲)و همکاران  2رماهل. مؤثر استکودکان 

 خود نشان دادند. یهاپژوهشآموزش تنظیم هیجان را در 
ی نشان دادند که در پژوهش( ۲۰۱۶)  3و اوزون لبلانک

 ریثأت هایآزمودن یذهن یستیبر بهز جانیه میآموزش تنظ
حداقل تا  نیزبا ییکه توانا ییاز آنجا .رددا یمثبت و معنادار

شنوا کمافراد  نیذهن در ب هیساز مشکلات نظرنهیزم یحدود
 ییمنجر به ناگو زین یزبان یرهایخأتممکن است است 

 آن دسته از کودکان نیدر ب ژهیشود، به وبیشتری  یجانیه
اند و متولد شده یمعمول ییبا شنوا ینیشنوا که از والدکم

حساس رشد  یهادر دوره ط گفتاریکامل به ارتبا یدسترس
از طرف  .(۲۰۲۲اند )بلوس و اسکانکل، محروم بودهزبان 

زبان در طول رشد مانع کسب دانش  یریفراگ موانعدیگر، 
منجر به  جهیشود و در نتیم یرد عاطفو عملک یعاطف
گردد )هابسون، برور، کاتمور و یم شتریب یجانیه ییناگو
 (.۹۲۰۱، 4بیرد

دست آمده است نشان مختلف به یهاکه از پژوهش یجینتا
بر مدل گراس توانسته  یمبتن جانیه میداده که آموزش تنظ

 تیفیک ، اضطراب،جانیه میتنظ ،یاست در بهبود افسردگ
 مژثر یشناختروان یهااز اختلال یاو دامنه گسترده یزندگ
متین، اخوان غلامی  ؛۱۳۹7)جوادیان، خالقی و فتحی،  باشد

 تنظیم احتمالی آموزش ریتأثتاکنون  .(۱۳۹7و احمدی، 
ه جستبر شنواآموزان کمبر ناگویی هیجانی دانش جانیه

که این موارد حاکی از خلاء پژوهشی در این  نشده است
های ها بر ویژگیحوزه است. علاوه بر این، در بیشتر پژوهش

شود و به ناگویی هیجانی می دیتأکآموزان رفتاری این دانش
باشد. توجه کمتری شده است که بیانگر نوآوری پژوهش می

                                                                                                                                                                                                                               
1. Njardvik, Smaradottir & Öst 

2. Mahler  
3. LeBlanc & Uzun 

4. Hobson, Brewer, Catmur & Bird 

رفتاری و از مشکلات  عدادیبا ت هیجانی ییوگاز آنجا که نا
اهمیت و ضرورت این پژوهش  دارد اطارتبهیجانی 

آموزش  ریتأث یبررس ،نیبراابنشود. تر میبرجسته
های هیجانی مهارت بر تواندیم جانیه تنظیم یهاکیتکن
مؤثر داشته باشد. با توجه به  ینقششنوا آموزان کمدانشدر 
آن در  ژهیدر همه افراد و ضرورت و جانیه میتنظ تیاهم

 ییناگو ۀنیدر زم یشیآزما یهاو نبود پژوهش شنواکمافراد 
مطالعه با  نی، اشنواناشنوا و کم آموزاندر دانش یجانیه

 ییبر ناگو جانیه میآموزش تنظ یاثربخش یهدف بررس
 .شدشنوا انجام آموزان کمدر دانش یجانیه

 روش
 آزمون،پیش طرح با آزمایشیشبه نوع از حاضر پژوهش

 پژوهش آماری جامعه. شودمی کنترل گروه با آزمونپس
 سال در اصفهان شهر شنوایکم آموزاندانش کلیه حاضر،

 چهارم هیپا آموزدانش ۳۰ ابتدا. بود ۱۴۰۱-۱۴۰۲ تحصیلی
 استثننائی مدارس از دسترس در صورت به دبستان ششم تا

 و آزمایش گروه دو در تصادفی صورت به سپس و انتخاب
 عبارت پژوهش به ورود هایمعیار. شدند جایگزین کنترل
 پرونده اساس بر سال ۱۵ تا ۱۱ سنی دامنه از بودند

 ۹۰ تا بلدسی ۵۰در دامنه  شنوایی افت وجود تحصیلی،
 و پژوهش در شرکت به استفاده از سمعک، تمایل بل،دسی

 و دبستان ششم تا چهارم هایپایه در آموزاندانش تحصیل
 از استفاده والدین، با زندگی عدم شامل نیز خروج معیارهای

 وجود و حاضر مطالعه با همزمان یشناختروان هایبرنامه
 تحصیلی پرونده اساس بر ذهنی توانیکم و بینایی مشکلات

 . بود
 سنجش ابزار

 مقیاس این :(TAS) 5مقیاس ناگویی هیجانی تورنتو

 7تیلور و پارکر بگبی، و کرد طراحی ۱۹۸۶ سال در 6تیلور را

 ناگویی مقیاس. کردند نظر تجدید ۱۹۹۴ سال در را آن
 دشواری مقیاسخرده سه و است سؤال ۲۰ شامل هیجانی

 ییشناسا در دشواری ،(گویه ۵ شامل) احساسات توصیف در
 را( گویه ۸شامل ) عینی تفکر و ،(گویه 7 شامل) احساسات

 تا( مخالف کاملاً) ۱ نمره از لیکرت ایدرجه ۵ هایاندازه در
 جمع از نیز کامل نمره یک. سنجدمی( موافق کاملاً) ۵ نمره
 دست به هیجانی ناگویی برای مقیاسخرده سه هاینمره
 ینمره میزان هر به ؛است متغیر ۱۰۰ تا ۲۰ بین که آیدمی

 ،۴ هایگویه. است بیشتر هیجانی ناگویی یعنی باشد بالاتر
 نیبد ،هستند معکوس گذارینمره دارای ۱۹ و ۱۸ ،۱۰ ،۵

5. Toronto Alexithymia Scale (TAS) 

6. Taylor  
7. Taylor, Bagby & Parker 
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 کاملاً» پاسخ و ۱ نمره «موافق کاملاً» پاسخ به که بیترت
 این در بیشتر نمره. گیردمی تعلق ۵ نمره «مخالف

 و تشخیص زمینه در بیشتر مشکل بیانگر هامقیاسخرده
 هیجانی ناگویی بیانگر کمتر نمرات. باشدیم احساسات بیان

 ناگویی بیانگر بالاتر نمرات و است هنجار حد در و پایین
است )جراره، رحیمیان بوگر و  بالینی حد در و شدید هیجانی

 کرونباخ آلفای طریق از (۲۰۱۵) نیدیآ(. ۱۳۹۱حسینی، 
 دشواری مقیاسخرده سه برای را مقیاس این پایایی ضریب

 تفکر احساسات، توصیف در دشواری احساسات، در شناسایی
 7۲/۰ ،۸۵/۰ ،۸۲/۰ ترتیب به کل هیجانی ناگویی و عینی

 در. آورد دست به 7۹/۰ را آن روایی و کرد محاسبه 7۵/۰ و
 کرونباخ آلفای میزان هیجانی ناگویی مقیاس فارسی نسخه
 احساسات، شناسائی در دشواری مقیاسخرده سه برای

 ناگویی و عینی تفکر و احساسات توصیف در دشواری
 دست به ۸۵/۰ و 7۲/۰ ،7۵/۰ ،۸۲/۰  ترتیب به کل هیجانی

 پایایی. باشدمی مقیاس خوب درونی همسانی بیانگر که آمد
 ۸۰/۰ از هفته ۴ فاصله با نوبت دو در مقیاس این بازآزمایی

 هیجانی ناگویی و مختلف هایمقیاسخرده برای و ۸7/۰ تا
 ناگویی مقیاس همزمان روایی. گرفت قرار یدیتأ مورد کل

 و آن هایمقیاسخرده بین همبستگی حسب بر هیجانی
 و هیجانی هوش ی،شناختروان بهزیستی هایمقیاس

 -۴۴/۰ و -۸۰/۰ ، -7۸/۰ ترتیب به شناختیروان درماندگی
 (.۱۳۹۲)بشارت،  باشدمی

برنامه آموزش تنظیم  :جانیه میتنظ یآموزش برنامه
 یهااز برنامه یکباشد که یهیجان مبتنی بر مدل گراس می

 یاز مشکلات رفتار یعیوس فیبر ط و است جانیبر ه یمبتن
جلسات . (۲۰۱۳، 1)گراسدارد  یمطلوب ریثأت یجانیو ه

 باشد: مداخله مورد استفاده در این پژوهش به شرح زیر می

 جانیه میتنظ یجلسات آموزش یخلاصه محتوا .۱جدول 
 تکالیف جلسه شرح هدف جلسات

 اول
 برنامه با آشنایی

 درمانی

 ندگیز در هاآن عملکرد و هیجانات با افراد آشنایی
 نامگذاری و هاهیجان تکالیف، انجام منطق روزمره،

 هیجانی تنظیم هایمهارت یادگیری اهمیت ها،آن
 (نویهثا و اولیه) هیجانات انواع و روزمره زندگی در

 فرد ره برای جلسه از خارج که هیجانی رخدادهای روی تمرکز: تکلیف
 رخداد ثبت ،افتدیم اتفاق

 نسبت ودخ خاص تجزبه مورد در گروه اعضای نظرات نقطه بیان: بازخورد
 جلسه این به

 دوم
 آموزش ارائه

 هیجانی

 یهاتیموقع و هیجان شناخت موقعیت، انتخاب
 اعانو عملکرد تفاوت آموزش طریق از برانگیزاننده

 و هیجان مختلف ابعاد به راجع اطلاعات ،هاجانیه
 هاجانیه بلندمدت و مدتکوتاه اثرات

 یهاجربهت  ثبت: جلسه از خارج تکلیف هیجانی یهاحالت تجربه: تکلیف
 گروه وعض هر توسط هیجان، چندگانه ابعاد به توجه با افراد هیجانی

 نسبت ودخ خاص تجزیه مورد در گروه اعضای نظرات نقطه بیان: بازخورد
 پیشین جلسات و جلسه این به

 سوم

 میزان ارزیابی
 و یریپذبیآس

 یهامهارت
 اعضا هیجانی

 رایندف در هاجانیه عملکرد به راجع موقعیت، انتخاب
 رد هاهیجان نقش ،هاآن فواید و انسان سازگاری

 ویر تأثیرگذاری و دیگران با ارتباط کردن برقرار
 برانگیزاندن و یدهسازمان جهت ،همچنین ،هاآن

 و گرفت صورت گفتگویی اعضا بین انسان رفتار
 .شد مطرح هاآن واقعی یهاتجربه از ییهامثال

 هاجانهی روزانه یهاگزاش و هیجانی یریپذبیآس فرم تکمیل: تکلیف
 نسبت ودخ خاص تجزیه مورد در گروه اعضای نظرات نقطه بیان: بازخورد

 پیشین جلسات و جلسه این به

 چهارم

 در تغییر ایجاد
 موقعیت

 برانگیزاننده
 هیجان

 و اجتماعی انزوای از جلوگیری موقعیت، اصلاح
 آموزش مسئله، حل راهبرد آموزش اجتناب،

 حل و وجود اظهار گفتگو،) یفردنیب یمهارتها
 (تعارض

 اقدام ف،اهدا فهرست طبق بر هر روز در مثبت فعالیت یک انجام: تکلیف
 یفردنیب مشکلات فصل و حل برای

 نسبت ودخ خاص تجزیه مورد در گروه اعضای نظرات نقطه بیان: بازخورد
 پیشین جلسات و جلسه این به

 توجه تغییر پنجم
 و فکری نشخوار کردن متوقف توجه، گسترش

 توجه آموزش نگرانی،

 یجانیه حالت با هرگاه هفته طول در که شد خواسته اعضا از: تکلیف
 یهاتمهار انواع انجام به شدند مواجه و ترس خشم غم، مانند خاصی

 تأثیر میزان و پرداخته شده آموخته یهامهارت( توجه تغییر و فکر کنترل)
 .کنند یبنداسیمق ۱۰ تا ۰ درجه در را مهارت هر

 و لسهج این خاص تجربه درمورد خود نظر نقطه گروه، اعضای: بازخورد
 .کنند بیان را پیشین جلسات

 ششم
 ارزیابی تغییر

 شناختی

 ثراتا و غلط یهایابیارز شناسایی شناختی، ارزیابی
 باز راهبرد آموزش هیجانی، یهاحالت روی هاآن

 ارزیابی

 حالت با هرگاه خشم، هفته طول در که شد خواسته اعضا از: تکلیف
 محتوای تأثیر و نقش به شدند مواجه ترس و غم مانند خاصی هیجانی

 توجه هیجانی پاسخ کاهش و افزایش روی خود ذهنی پردازش و افکار
 ذهن کاهنده و افزاینده را، خود هیجانی پاسخ بر تأثیر میزان و کرده

                                                                                                                                                                                                                               
1. Gross 
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 و بپردازند ارزیابی باز راهبرد انجام به از آن پس. کنند ثبت و یبنددرجه
 .کنند ثبت را خود هیجانی تجربه روی کار این تأثیر

و  این جلسه خاص تجربه در مورد خود نظر نقطه گروه، اعضای: بازخورد
 .کنند بیان را جلسات پیشین

 هفتم

 یامدهایپ تغییر
 و رفتاری

 فیزیولوژیکی
 هیجان

 از استفاده و نحوه میزان شناسایی پاسخ، تعدیل
 آن، هیجانی پیامدهای بررسی و بازداری راهبرد
 طریق از رفتار اصلاح هیجان، ابراز آموزش مواجهه،
 تخلیه آموزش محیطی، یهاکنندهتیتقو تغییر

 معکوس عمل و آرمیدگی هیجانی،

 هنگام در پاسخ تعدیل و هیجان ابراز هایمهارت بردن کار به: تکلیف
 هیجانی یهاتجربه در شدن درگیر

 و این جلسه خاص تجربه در مورد راخود  نظر گروه اعضای: بازخورد
 .کردند بیان را پیشین جلسات

 هشتم
 و مجدد ارزیابی
 موانع رفع

 کاربردی

 فردی اهداف به نیل میزان ارزیابی کاربرد، و ارزیابی
 در شده آموخته هایمهارت گروهی، کاربرد و

 رفع و بررسی جلسه، از خارج طبیعی هایمحیط
 تکالیف انجام موانع

کاربرد  یشد و برا خواهد نیی: مراحل اقدام توسط خود افراد تعفیتکل
 .شودمی یزیربرنامه یواقع یبرنامه در زندگ

 به پاسخ در و کتبی صورت به برنامه کل از کیفی ارزیابی یک: بازخورد
 اعضا از. گرفت انجام ،دیکنیم ارزیابی چگونه را برنامه کل که سؤال این

 از پایان در. کنند بیان را خود نظر نام، قید بدون و آزادانه که شد خواسته
 خاطر به شدخواسته  هاآن از و آمد عمل به یقدردان گروه، اعضای تلاش

 دهند. پاداش خودشان به هایشانموفقیت

 پژوهش یاجرا وهیش
 پژوهشی معاونت واحد از نامهمعرفی موضوع، دییتأ از بعد

 شد اخذ اصفهان دانشگاه روانشناسی و تربیتی علوم دانشکده
 مراجعه اصفهان ییاستثنا پرورش و آموزش به سپس و

 مدرسه، مسئولان و مدیر با هماهنگی از بعد. گردید
 استثنایی مدارس از دسترس در روش به شنواکم آموزاندانش
 اخذ از بعد. شدند انتخاب نقیانعلی و شفق محمدی، شهید

 گروه در تصادفی صورتبه نفر ۱۵ ،کنندگانشرکت رضایت
 قرار کنترل گروه در تصادفی صورتبه نفر ۱۵ و آزمایش
لازم به ذکر است که حداقل حجم نمونه در . گرفتند

نفر است که در این  ۱۰آزمایشی های آزمایشی و شبهپژوهش
نفر در نظر  ۱۵ها پژوهش به دلیل احتمال افت آزمودنی

. کردند تکمیل را هیجانی ناگویی مقیاس هاآنگرفته شد. 
توسط نویسنده اول  ایدقیقه ۵۰ جلسه ۸ در مداخله سپس

پژوهش که دانشجوی کارشناسی ارشد رشته روانشناسی و 
در ساعات خارج از کلاس  بود استثناییآموزش کودکان 

 گروه اما شد اجرا آزمایش گروه درس در همان مدارس برای

 در آموزاندانش همه. گرفتند قرار انتظار لیست در کنترل
برای  .کردند تکمیل را مقیاس همین مجدداً  جلسات پایان

تحلیل نمره کل مربوط به ناگویی هیجانی از روش تحلیل 
متغیری و برای تحلیل نمرات کوواریانس تک

های ناگویی هیجانی از روش تحلیل کوواریانس مقیاسخرده
افزار نرمچندمتغیری استفاده شد و این کار با استفاده از 

SPSS-26 .انجام گردید 
 ها یافته

شامل سال است که  ۱۵تا  ۱۱کنندگان دامنه سنی شرکت
سن میانگین و انحراف معیار  شود.می دختر ۸پسر و  ۲۲

( و  =۰۰/۱SD، )۱۳های آزمایش و کنترل به ترتیب گروه
۲/۱۳ (۲۰/۱SD= می ).نتیجه آزمون  باشدt  نیز نشان داد

از نظر سن افراد تفاوت معناداری وجود که بین دو گروه 
های توصیفی (. در ادامه شاخص=۴۸/۰tو >P ۶۳/۰نداشت )

آمده  ۲های آن در جدول اسیمقخردهناگویی هیجانی و 
 .است

 و کنترل شیآزمون در گروه آزماو پس آزمونشینمرات پ یفیتوص یها. شاخص۲جدول 
 سطح معناداری شاپیرو ویلکز انحراف استاندارد میانگین وضعیت گروه متغیر

 ناگویی هیجانی

 آزمایش
 ۳۲/۰ ۹۳/۰ ۹۵/۶ ۸۶/۵۴ آزمونپیش
 ۰۲/۰ ۸۶/۰ ۲۵/7 ۰۶/۴۵ آزمونپس

 کنترل
 ۱۶/۰ ۹۱/۰ ۰۱/۹ ۲۰/۵۲ آزمونپیش

 ۱۳/۰ ۹۱/۰ ۱۹/۹ ۵۳/۵۲ آزمونپس

 دشواری در توصیف احساسات

 آزمایش
 ۰۹/۰ ۹۰/۰ ۲۲/۱ ۵۳/۱7 آزمونپیش

 ۰۰۵/۰ ۸۰/۰ 7۴/۰ ۳۳/۱۲ آزمونپس

 کنترل
 ۰۸/۰ ۸۹/۰ ۱۳/۱ ۸۶/۱۵ آزمونپیش

 ۳۳/۰ ۹۳/۰ ۱۹/۱ ۵۳/۱۶ آزمونپس
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 دشواری در شناسایی احساسات

 آزمایش
 ۰۲۳/۰ ۸۵/۰ ۵۴/۰ ۱۳/۱۲ آزمونپیش

 ۵7/۰ ۹۵/۰ ۴۵/۰ ۰۰/۹ آزمونپس

 کنترل
 ۶۸/۰ ۸۹/۰ ۶7/۰ 7۳/۱۲ آزمونپیش

 ۱۲/۰ ۹۰/۰ ۸۴/۰ ۲۶/۱۳ آزمونپس

 تفکر عینی

 آزمایش
 ۴۵/۰ ۹۴/۰ ۶7/۰ ۲۶/۲۵ آزمونپیش

 ۳۹/۰ ۹۴/۰ 7۳/۰ ۲۰/۲۳ آزمونپس

 کنترل
 ۲7/۰ ۹۳/۰ ۹۵/۰ 7۳/۲۳ آزمونپیش

 ۶۱/۰ ۹۰/۰ ۱۰/۱ ۰۶/۲۳ آزمونپس

حاکی از بهنجار بودن  ۲جدول در  زلکیو رویآزمون شاپ جینتا
های آن بود و لذا اسیمقتوزیع متغیر ناگویی هیجانی و خرده

(. بر P<۳۲/۰استفاده از تحلیل پارامتریک بلامانع است )
اساس عدم تعامل بین متغیر کمکی و متغیر مستقل مفروضه 
همگنی شیب رگرسیون برقرار است. با توجه به نتایج آزمون 

ها برقرار است. گروهنییانس بون، مفروضه همگنی واریل

ون سطح یبر اساس آزمون همگنی واریانس ل ،همچنین
( نشان داد ۱۴/۰آزمون )( و پس۶۲/۰آزمون )معناداری پیش

که فرض برابری واریانس برقرار است. فرض همگونی شیب 
به برقراری  (. با توجه>7۲/۰Pرگرسیون نیز برقرار است )

کوواریانس تک متغیره استفاده ها از تحلیل تمامی مفروضه
 آمده است. ۳شد که نتایج آن در جدول 

 آزمون ناگویی هیجانی. نتایج تحلیل کوواریانس تک متغیری نمره پس۳جدول 

 منابع 

 تغییر

مجموع 

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات
 نسبت 

F 

سطح 

 معناداری

مجذور 

 تایا

توان 

 آماری

 ۰۰۰/۱ ۵۱۸/۰ ۰۰۱/۰ ۱۲۵/۵۴ ۴۳۲/۱۲۸۱ ۱ ۴۳۲/۱۲۸۱ آزمونپیش
 ۹۹/۰ ۶۶7/۰ ۰۰۱/۰ ۹۹۶/۲۸ ۴۸۲/۶۸۶ ۱ ۴۸۲/۶۸۶ گروه
     ۲۳۴/۶۳۹ ۲7 ۲۳۴/۶۳۹ خطا
     ۰۰/7۳7۸۲ ۳۰ ۰۰/7۳7۸۲ کل

بر نمرات  یاثر معنادار ، گروه۳جدول  جیبا توجه به نتا
 (.=۹۹/۲۸Fو  =۰۰۱/۰Pآزمون ناگویی هیجانی داشت )پس

درصد تغییر  ۶۶توان عنوان کرد که تا مییبر اساس مجذور ا
 منظور تحلیل در این متغیر به علت اثر مداخله است. به

های آن ابتدا های ناگویی هیجانی مفروضهاسیمقخرده
های توسط مقیاسردهبررسی شد. بهنجار بودن توزیع خ

آمده  ۲آزمون شاپیرو ویلکز بررسی و نتایج آن در جدول 
، =۵۵/۰Pبراساس نتایج آزمون ام باکس ) ،است. همچنین

۸7/۰F= ،۳۵/۱۰Box’M= پیش فرض همگنی کواریانس )
، =۰۰۱/۰P= ،۱۵dfبرقرار است. نتایج آزمون بارتلت )

۰۵/۶۵=2x ها مقیاسخرده( نیز نشان داد که رابطه بین این
های باشد. بنابراین، شرط مکفی بودن همبستگیمعنادار می
 ،یی هیجانی رعایت شده است. بنابراینهای ناگوبین متغیر

شرایط لازم برای اجرای آزمون تحلیل کوواریانس 
گزارش  ۴چندمتغیری برقرار است که نتایج آن در جدول 

 .شده است
 ناگویی هیجانی های مقیاسخردهی ریچندمتغ نسایکووار لیتحل جیتان .۴جدول 

 هامولفه منبع
مجموع 

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات
نسبت 

F 

سطح 

 معناداری

مجذور 

 تایا

توان 

 آماری

 گروه
 ۹۸/۰ ۴۳/۰ ۰۰۱/۰ ۶۴/۱۸ ۰۰/۱۴۹ ۱ ۰۰/۱۴۹ دشواری در توصیف احساسات
 ۶۸/۰ ۲۱/۰ ۰۱7/۰ ۵۱/۶ ۳۹/۱7 ۱ ۳۹/۱7 دشواری در شناسایی احساسات

 ۱۵/۰ ۰۳/۰ ۳۴۵/۰ ۹۲/۰ ۹۳/7 ۱ ۹۳/7 تفکر عینی

شود سطح معناداری مشاهده می ۴طور که در جدول همان
های دشواری در توصیف احساسات و دشواری مقیاسخرده

در شناسایی احساسات اثر معناداری بر نمرات دارد و 
مقیاس تفکر عینی اثر معناداری ندارد. در واقع، آموزش خرده

دشواری در توصیف احساسات و  تنظیم هیجان باعث بهبود
 شدهشنوا آموزان کمدشواری در شناسایی احساسات در دانش

 .است
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 یریگجهینتبحث و 
 بر جانیه میتنظ آموزش ریتأث یبررسحاضر  پژوهشهدف 

داد  نشان جیشنوا بود. نتاکم آموزاندانش یجانیه ییناگو
 ،یجانیه ییناگو کاهش همنجر ب جانیه میکه آموزش تنظ

 ییدر شناسا یاحساسات و دشوار فیدر توص یدشوار بهبود
. نتایج این است شدهشنوا کم آموزاناحساسات در دانش
( ۲۰۲۲) اوست و ریاسمارودوت ک،ینجاردوپژوهش با پژوهش 

 یبر مشکلات رفتار جانیه میدرمان تنظ ریتأث مبنی بر
 در خصوص (۲۰۲۲)ماهلر و همکاران ، مخرب در کودکان

در  جانیه میبر تنظ یریهنجارپذ بر یبرنامه مبتن ریتأث
 ریتأث راستای( در ۲۰۱7)لبلانک و اوزون  ، وسمیکودکان اوت

 هایآزمودن یذهن یستیبر بهز جانیه میتنظ یبرنامه آموزش
های پژوهش حاضر با همسو بود. علاوه بر این، یافته

 ( مبنی بر۱۴۰۲همکاران )و  یقوامهای پژوهش یافته
 یشناخت یریپذبر انعطاف جانیه میآموزش تنظ یاثربخش

( ۱۴۰۰نژاد )، ایراندر افراد وابسته به مواد ییو احساس تنها
بر حل مسئله و  جانیه میآموزش تنظ مثبت ریتأثمبنی بر 

ی و بلقان آباد یاحمد، در نوجوانان دختر یلیعملکرد تحص
 میمثبت و معنادار آموزش تنظ یاثربخشدر راستای  (۱۳۹۸)
 یدیو رش یعاشور، و نوجوانان یجانیه ییبر ناگو جانیه
 میتنظ یآموزش راهبردها مبنی بر تأثیر مثبت (۱۳۹۸)

آموزان دانش یشناخت یریپذبر انعطاف جانیه یشناخت
 همسو است.ناشنوا 

مختلف  عاتفت که مطالگتوان یها مافتهاین ی نییتبدر 
 یبر نحوه تجربه و تجل جانیه  تنظیماند که نشان داده
 نکهیابا . (۲۰۱۳گذارد )گراس، می ریتأث یجانیتجارب ه

های خود با مشکلات شنوا در تنظیم هیجانکودکان کم
خاصی مواجه هستند و مشکل در برقراری ارتباط کلامی 

(، ۱۴۰۰تر شود )عاشوری، پیچیده مسألهشود این سبب می
پس از آموزش  میزان ناگویی هیجانیکاهش ولی 
شکل است که  نیاحتمالاً بد ،جانیه تنظیم یهاراهکار

 مافراد فراه یبراامکان را  نیا  جانیه نظیمت یهاکیتکن
بتوانند اجتماعی و  یسازد تا در عرصه روابط عاطفیم
هیجانی  ییوگنا جهیکنند و در نت تیریا را ابراز و مدهجانیه

(. ۱۳۹۵یی و همکاران، رضانمایند )را تجربه  یکمتر
قدرت ابراز،  جان،یه تنظیم یانطباقریغ یراهبردها ،برعکس

تجربه  نهیکرده و زم عیفرا تض یجانیه تیریمهار و مد
)لبلانک و اوزون،  سازدیم مرا فراه یشتریب ناگویی هیجانی

۲۰۱۶ .) 
 منابعفرد به  یدسترس لیتسه قیاز طر تنظیم هیجان

 نیشود. در ایم جانیه یختگیبرانگ تیریسبب مد یامقابله
 تیریمد یبرا یرونیب تیحما یریپذیدسترس زانیصورت م

هالاهان، پولن و یابد )یم شیافزا جانیه یختگیبرانگ
(. از سوی دیگر سبب بهبود توانایی شناسایی ۲۰۲۳، کافمن
توان شود و بر همین اساس، فرد میهای مختلف میهیجان
تری توصیف های خود و دیگران را به نحو مطلوبهیجان

 تواند سببمی جانیه میآموزش تنظکند. در حقیقت، 
دشواری در توصیف  کاهش ناگویی هیجانی، بهبود

احساسات و ارتقای دشواری در شناسایی احساسات در افراد 
توان گفت که با آموزش (. می۲۰۱۳مختلف شود )گراس، 

هایی که در طی جلسات آموزش تنظیم هیجان ارائه مهارت
ا بیشتر ای سازش یافته رهای مقابلهشود افراد راهکارمی

دهند و با بیان و آشکار ساختن مورد استفاده قرار می
نمایند از ها را مدیریت میآن کهیحالهیجانات خود در 

های کاهند. بنابراین، آموزش مهارتناگویی هیجانی خود می
شنوا در آموزان کمتنظیم هیجان باعث بهبود ارتباطات دانش

ها تسهیل برای آنشود و یادگیری را جامعه و مدرسه می
تواند سبب کاهش ناگویی هیجانی و نماید. این امر میمی

آموزان شود. در نهایت، به نظر افزایش انگیزه در این دانش
رسد با آموزش برنامه تنظیم هیجان بتوان از بروز می

از جمله مشکلات  یشناختروانهای بسیاری از آسیب
د و ناگویی شنوا جلوگیری کرهیجانی در نوجوانان کم

 بهبود بخشید. هاآنهیجانی را در 
و  مفید جیبا نتاتنظیم هیجان استفاده از برنامه آموزش 

تنظیم توجه به برنامه آموزش  ،نیبنابرا. همراه بود یمؤثر
 یضرورشنوا آموزان کمو کاربرد آن برای دانش هیجان

 مفیدی اطلاعات پژوهش این هاییافتهطور کلی، به. است
 شنواکمآموزان دانش به جانیه میآموزش تنظ با ارتباط در را

 بهبود برای توانندو معلمان می شناسانروان و کندمی فراهم
 برنامه آموزشی این ازآموزان دانشاین  یجانیه ییناگو

توان به یمحاضر پژوهش  یهاتیاز محدود .کنند استفاده
در  گیریاشاره کرد که از روش نمونه یرگیروش نمونه

پژوهش حاضر  درکه  ییآنجا زدسترس استفاده شد. ا
هیجانی  ییوگدر کاهش نا جانیه تنظیمآموزش  یاثربخش

از ردد که گیم شنهادی، لذا پشد دییتأ شنواآموزان کمدر دانش
تنظیم هیجان در کودکان و نوجوانان با  این برنامه برای

 زشآمو ن،یهمچن. میزان افت شنوایی متفاوت استفاده شود
مورد بررسی  زینهای ویژه سایر افراد با نیاز در جانیه تنظیم

 یهاکیردد که آموزش تکنگیم هیتوص ت،ینها در. قرار گیرد
مؤثر در  یشناختروانراهکار  کیعنوان به جانیه تنظیم
ها در مراکز بهزیستی، مدارس استثنایی و عادی جانیهمورد 

قرار  تیدر اولو شناختیو همچنین مراکز ارائه خدمات روان
 .ردگی
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 تشکر و قدردانی
آموزان از آموزش و پرورش استان اصفهان و تمامی دانش   
در این پژوهش تشکر و قدردانی  کنندهشرکتشنوای کم
 شود.می
 

 منابع
 میآموزش تنظ ی(. اثربخش۱۳۹۸م. ) ،یش.، و بلقان آباد ،یاحمد

 قاتیمجله تحقنوجوانان دختر.  یجانیه ییبر ناگو جانیه
 .۳۵۹-۳۶۶، (۳)۱7. یعلوم رفتار

بر  یجانیه میآموزش تنظ ی(. اثربخش۱۴۰۰نژاد، س. )رانیا
مسئله در و حل یلیمدل گراس بر عملکرد تحص یمبنا

 یهادهیفصلنامه اآموزان دختر مقطع متوسطه اول. دانش
 .۱-۸، (۱۲) ۸ .یروانشناس نینو

پرسشنامه،  هیجانی تورنتو:(. مقیاس ناگویی ۱۳۹۲بشارت، م. ع. )
شناسی روانگذاری )نسخه فارسی(. روش اجرا و نمره

 . ۹۰-۹۲، (۳7)۱۰ .شناسان ایرانیروان تحولی:
 میآموزش تنظ ریتأث یبررس(. ۱۳۹۹ب.، و طاهر، م. ) ،یحسن

 میو تنظ یجانیدانش ه ،یبر حل مسئله اجتماع جانیه
پزشکی مجله دانشکده . یدبستانشیکودکان پ یجانیه

 .۲۴۸۳-۲۴۸۹، (۲)۶۳ .دانشگاه علوم پزشکی مشهد
 ی(. نقش آلکس۱۳۹۱ف. ) ،ینیبوگر، ا.، و حس انیمیج.، رح جراره،
عملکرد خانواده  ینیبشیدر پ یشناختتیو عوامل جمع ایمیتا

کننده به مراکز مراجعه یهافرزندان زوج یلیتحص تیو موفق
خانواده و  یپژوهش -یعلم فصلنامه. یدرمانمشاوره و روان

 .7-۲۲، (۳)۹پژوهش. 
 ی(. اثربخش۱۳۹7م. ) ،یل.، و فتح ،یس. ر.، خالق ان،یجواد

مادران  یآورو تاب یبر عاطفه منف یجانیه میآموزش تنظ
 .۲۵-۳۳، (۵)۶. یروان پرستار هینشرفرزند معلول.  یدارا

(. ۱۳۹۵م. ) ،یمیح.، و کر ،یی.، آقا. رغ ،یم.، جعفر ،ییرضا
 ییبر ناگو جانیه میتنظ یهاکیآموزش تکن یاثربخش

، (۳)۲. ینیبال یروانشناس یدستاوردهادر سربازان.  یخلق
۱۱۴-۹۹. 

افراد  یآموزش و توانبخش ،یروانشناس(. ۱۴۰۰عاشوری، محمد )
 . اصفهان: انتشارات دانشگاه اصفهان.ییشنوا بیبا آس

 یآموزش راهبردها ی(. اثربخش۱۳۹۸ا. ) ،یدیم.، و رش ،یعاشور
 هینشر. یشناخت یریپذبر انعطاف جانیه یشناخت میتنظ

 .۲۵۰-۲۵۹ ،(۲)۱۰. ییکودکان استثنا یتوانمندساز
 ،یمقدم، ک.، غلامزاده جفره، م.، و شهباز انیم.، کاظم ،یقوام

درمان متمرکز بر شفقت و  یاثربخش سهی(. مقا۱۴۰۲م. )
و احساس  یشناخت یریپذبر انعطاف جانیه میآموزش تنظ

معرف به سازمان در افراد وابسته به مواد خود ییتنها
 .۱۵۳-۱۸۰، (۶7)۱7 .اعتیادپژوهی یفصلنامه علم. یستیبهز

م.، و  ،یدریو.، ح ،یآباد روزیف یم.، صادق ،یآ.، دهقان ،یلشکر
اختلال  یمعادله ساختار ی(. مدلساز۱۴۰۰ع. ) ،یبیخط

 یاواسطه: نقش یجانیه ییو ناگو یمرز تیشخص

های نوین فصلنامه پژوهشو اضطراب.  یافسردگ
 .۱-۱7 ،(۶۴)۱۶ .روانشناختی

 ی(. اثربخش۱۳۹7ص. ) ،یم.، و احمد ،یح.، اخوان غلام ن،یمت
 یکودک مادران دارا-بر تعامل والد جانیه میآموزش تنظ

 یهایناتوانی علم فصلنامه .یریادگی یفرزند با ناتوان
 .7۰-۸۹، (۲۸)۱۸. یریادگی
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Abstract 

The present study investigated the effectiveness of emotion regulation training on the alexithymia of students with 

hearing loss. The research method was quasi-experimental, with a pre-test and post-test design with a control 

group. The statistical population included all primary school students with hearing loss in Isfahan City in the 

2022-2023 academic year. The research sample included 30 fourth- to sixth-grade students with hearing loss who 

were randomly selected and placed in the experimental and control groups (15 people in each group). The tool 

used in this study was the Toronto Alexithymia Questionnaire (TAS), and its subscales are difficulty in describing 

feelings, difficulty in identifying feelings, and objective thinking. Univariate and multivariate covariance analyses 

in SPSS-26 software analyzed the research data. The experimental group attended eight emotion regulation 

training sessions (2 sessions a week), while the control group did not attend these meetings. The results showed 

that emotion regulation training significantly affected alexithymia (p = 0/001) and subscales of difficulty in 

describing emotions (p = 0/001) and difficulty in identifying feelings (p = 0/017) in students with hearing loss. 

This research provides valuable information regarding emotion regulation training for these students. Therefore, 

psychologists and teachers can use emotion regulation training to improve alexithymia in children and adolescents 

with hearing loss. 
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